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APRESENTACAO
» Evolugao continua da area de > Solucdes On Premise e Cloud
Human Capital Management representam novos desafios:

> Atualizacao constante por parte das
equipas de consultores HCM

> Novo Roadmap SAP

> Avaliacdo cuidada da abordagem
comercial de cada proposta

> Avaliacdo cuidada da estratégia a
seguir nos sistemas de informacao
das empresas




02

SUCCESSFACTORS




SAP INNOVATION FORUM 2015 | SAP HCM: O FUTURO
SUCCESSFACTORS: A EMPRESA

2011

SAP4 EY” 4 successfactors

. An SAP Company

1986: 200L: 2010 - 2012: 2013 2014
SAP HR is launched ¢+ ESS/MSS Employee Central © JAM + Onboarding + Presentations
E-learning Calibration « Recruiting Marketing +  Global Payroll + EC Service Center
E-Recruiting Goal Execution < Learning Management ~ + Absence Management - EC Global Benefits
SuccessPactors Mobile - Job Profile Builder - Next Gen Learning
Headlines
2001-2009:
« Goal & Performance Management
Compensation Management & Variable Pay
Succession Management
Development Planning
Recruiting Management
Workforce Planning & Analytics
> Traduzido em 35 idiomas > ~26M utilizadores
> ~4000 clientes > 177 paises
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SUCCESSFACTORS

Software as a Service

Software as a Service (Saa$)
permite que as organizacoes
possam utilizar software ERP
através da cloud. O software é
oferecido como um servico,
também conhecido como “on-
demand”.

v
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Atualizagdes regulares (cada
trimestre)

Sem custos de hardware,
manutencao e suporte

Custos por utilizacao (OPEX)
Instancia partilhada, com
configuracao Unica
Escalabilidade melhorada

Seguranca a nivel de acessos por
cliente

Testes de performance a partir de
15 locais de 5 em 5 minutos
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SUCCESSFACTORS

Software as a Service
KA
AMSTERDAM, NETHERLANDS

MINNETONKA MN ®
A) C? SHANGHAI, CHINA
? GERMANY - ROT @,
CHANDLER, Az "RLINGTON, VA 0O@ o. BANGALORE, INDIA
OOV
0OV | é
Q0.0
SIDNEY, AUSTRALIA

@ Engineering Centers
© Centers of Excellence é

@ OPS Customer Support Centers
A Data Centers
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SUCCESSFACTORS
da estratégia aos resultados
ALINHAR OTIMIZAR ACELERAR
Pessoas a trabalhar Encontrar as pessoas Tornar as pessoas
no caminho certo e fazé-las crescer mais eficientes
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SUCCESSFACTORS

os modulos
Gestao de Objetivos

Analytics ' Gestao do Desempenho

Planeamento

Employee da forca de trabalho

Central

Carreiras e
Sucessoes

Recrutamento
e Selecao

Compensacao e Beneficios

ROFF

Formacao




SUCCESSFACTORS

Conclusoes

» Gestao global de talento

> Gestao e desenvolvimento de
competéncias

St == » Simplicidade para atrair e
selecionar pessoas

» Gestao total de objetivos e
desempenho

» Suporte a formacao e-learning
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SUCCESSFACTORS

Conclusoes

> Planeamento de sucessoes
» Mobilidade e simplificacao
» Flexibilidade de criacao e
e acesso a ‘i nfor ma cao de
suporte a decisao

> Baseado em boas praticas e
modelos de gestao

» Integracao com SAP HCM

ROFF
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SUCCESSFACTORS
Conclusoes
BENEFICIOS
Anytime, Anywhere Access > Aumento de eficiéncia e
produtividade na gestao das
pPessoas
A > Simplicidade e transparéncia
Competencies, Skills, Positions
no talento

> Alinhamento das pessoas
com os objetivos de negdcio

Metrics and Insight » Apoio a visao estratégica da
organizacao

ROFF
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HR RENEWAL

Apresentacao

> HR Renewal é um add-on
gue entrega
funcionalidades na area de
HCM com o objetivo de
melhorar a experiéncia de
utilizacao do sistema

» Principal conceito - Landing

P —

| .~  Page - ponto unico de

acesso a todas as
componentes da aplicacao
ao qual cada utilizador tem
acesso
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HR RENEWAL

Principais funcionalidades
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SAP HANA FOR
HCM
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O QUE E O SAP HANA?

> Uma nova tecnologia SAP introduzida no mercado em 2010

» Lancado inicialmente como uma nova base de dados com o
conceito in-memory computing

> Hoje é uma base de dados, uma plataforma de desenvolvimento
e, acima de tudo, um facilitador para introduzir mudangas no
negodcio nos clientes

» Software com o maior crescimento em todo o mundo

> Base de desenvolvimento da SAP para todas as atuais e futuras
aplicacoes
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SAP HANA FOR SAP HCM

> A adocao do SAP HANA introduz um conjunto de oportunidades para a
area de HCM:

> Declustering > novo modelo de dados para substituir os clusters de
salarios e tempos

> Payroll Control Center > Add-on para o processamento de salarios
(tem por base o HR Renewal)

> Virtual Data Models > Maior velocidade nas analises (workforce
planning/analytics)

> As novas Apps que estao a ser desenvolvidas pela SAP funcionam
maioritariamente em exclusivo para SAP HANA
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DECLUSTERING: EXEMPLO RESULTADOS

SAP
‘3 Refresh

» Exemplo de report

¥ © oaa oecs ¥ groues & F AL B (S8 .
+ B Company code + B Company code By . = d I d SAP HANA
R v o ot e ot | Ao esenvoivido em
+ @ personnel sub-area + B In-period 201303 | Ji01 D’ﬂﬂ S d . b b |
+ B Employee Group + B For-period 201304 /101 0,00 t u Io CO I I I a S e n a S ta e a S
+ @ Employee Sub-group + B wagetype
+ © payrol Ares 201305 /101 25.421,23 d | d
. © Retroactiviy indicator 201306 201304 /101 347,75 eC u Ste re
- © Activefinactive 201305 /101 347,75
- © Person Number 201306 /101 69.449,90
. e 201307 201307 /101  27.810,21
& In-Period
. ® Forperiod 201308 J101 0,00
© Forp
+ @ Begin date 201308 /101  28.198,23 ~ *
- © End date 201309 201301 /101 0,00 T d °
+ @ Measure 201302 101 0,00 ) em pos e execugao.
- @ Measure reason 201202 101 0,00
+ © Cost center : 201304 101 0,00 o M
. @C!rg_yn'rt * v [T Fiters 201305 /101 0,00 ) SAP E R P . 54 I I l | n utOS
- © postion ¥ © wagetype 201306 /101 0,00

+ & Employment rate - ¥ )
ST o e > SAP HANA: 10 segundos

201309  [101 27.578,21

: g?}r: d 201310 201310 /101 27.786,23
. @mz egt?: 201311 201311 Jio1 53.072,19
. %Amﬂuntp 201312 201310 /101 0,00
201311 /101 0,00 * .
201312 /101 27.878,23 Testes efetuados num sistema demo

201401 201401 /101 27.018,77
201402 201402 /101 27.978,72
201403 201403 /101 27.458,77
201404 201401 /101 0,00

201402 f101 0,00

201403 /101 0,00 RO FF
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PAYROLL CONTROL CENTER

Aplicacao desenvolvida para o modulo de processamento
de salarios

Principais funcionalidades: Perfis de utilizador suportados:

» Controle grafico de todo o ciclo > Payroll Process Manager:
de processamento com definicao responsavel pela monitorizacao
do detalhe de cada fase do processo de payroll,

> Log em sistema de todas as agqmpanhandq O processo em
atividades varios checkpoints

» Definicio de calendario de » Payroll Process Administrator:
processamento ajustado a cada especialista responsavel pela
irea execugao e resolugdo de

problemas identificados no

» Construcao de regras de
validacao pré-processamento e
pOs-processamento de salarios

calculo

ROFF
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PAYROLL CONTROL CENTER

Principais Vantagens

> Definir e automatizar o > Melhorar a qualidade dos
processo de payroll em todos resultados finais
0S Passos » Agilizar reporting final

» Reduzir o tempo total de » Eliminar procedimentos de
processamento controlo obsoletos

» Facilitar o processo de
validacoes
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PAYROLL CONTROL CENTER

Processo de Salarios sem Payroll Control Center

Bank
Transfer
- v .
PAYROLL PAYROLL ‘ ‘ Legal
o RUN
1 +
MANUAL

Master Master NP Master
Data 4 Data Data

Tarefas sequenciais e repetitivas, com reacao tardia a erros detetados no processamento
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PAYROLL CONTROL CENTER

Processo de Salarios com Payroll Control Center

ET]
Transfer

Master
Y :
Run
Master Payroll Run Run Master PAYROLL Legal
_(:) e (:) Data Rules RUN "
+

Master
DE]

Pro-atividade, enfoque na qualidade de dados e antecipacao de problemas
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A IMPLEMENTACAO DE SF NA EDP @

Requisitos

A escolha da ferramenta para a Gestao do Talento tinha como
principais requisitos:

> Dotar a EDP de uma plataforma unica que permitisse a
uniformizacao dos processos RH corporativos, garantindo o
alinhamento e compliance

> Desenvolver e difundir uma cultura uUnica e corporativa
> Aumentar a eficiéncia dos processos de Gestao de Talento

» Potenciar o desenvolvimento e a retencao do conhecimento
existente no grupo e negocios

» Identificar e reter o talento existente no grupo
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A IMPLEMENTACAO DE SF NA EDP @

Ambito
Employee
Profile m
ollt

<
Gestio xEe 2X&,  Recrutamento
. ae @Y Na D @"@'7)
de Objetivos RSl SRR
B
SIS ETHX
orB o805
R e R
e SO
Gestdo <’ % .
Compensagao
de Desempenho A

Sucessoes & Gestao
Carreira
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A IMPLEMENTACAO DE SF NA EDP
Equipa

ROFF
Sponsor, Decisdes Criticas

SPONSOR S SPONSOR

Controlo Atividade e Recursos, Comunicacao,

" Gestao de risco e problemas
GBS 1A O D P R O O GESTOR DE PROJETO

Desenho e configuracao

CONSULTORES

DONO DO PROCESSO
BUSINESS STAKEHOLDERS
FORMADORES
RECURSOS TECNICOS

ROFF

Validacfo da configuracao

Preparacao formacao

Arquitetura, Coneftividade e Migracao

SF methodology
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A IMPLEMENTACAO DE SF NA EDP @

Planeamento

oo wis | wn [ Jscol se Jour o | oz [ o e L] s Fum Lo

15 SEMANAS
Employee Profile D D TN
18 SEMANAS |

Performance D D B -

8 SEMANAS |
Goals D D 24 SEMANAS
Careers & Succession I S

11 SEMANAS |
Development DD D
Planning

m Prepare m Realize m Verify Launch

SF methodology
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A IMPLEMENTACAO DE SF NA EDP @
Integracao ERP

Middleware #

Cloud
SAP ERP HCM SAP Pl or SAP HCI o 3 SuccessFactors ‘

On-Premise Solution ﬁ

ﬁ Role: Employee /

ﬁ Role: HR Administrator Manager/ HR Specialist

Transfer of Basis
Employee Data

Run Synchronize
Employee Data

Process Employee Data in
Talent Management

Legend: Process Step
[(Mainly Automatic)

Data Replication

SF methodology
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