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.Aplicaciones Cloud y Gestion del Compromiso

Las nuevas generaciones de aplicaciones de Recursos Humanos han evolucionado desde:
Administracion de Personal > Gestion del Talento > Gestion del Compromiso

Entorno en el que individuo quiere contribuir a la mision de la empresa.
Talento = Competencias + Desempeno + Compromiso
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Compentecias Desempeio

Talento

Implicacion de los empleados
durante todo el ciclo de vida
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. Aplicaciones Cloud HR

Las actuales soluciones Cloud de Gestion del Talento cubren todo el ciclo de vida del empleado en la organizacion:
Seleccion, Acogida, Formacion, DPO, Evaluacion, Desarrollo, Compensacion y Plan de Sucesiones.

* Procesos flexibles y configurables
* |nterface Sencillo e intuitivo
* Innovacion Continua

£

Formacion :
E-learning Plan de Objetivos Herramienta

Coﬂ Evaluacién de analisis
VoV A\

P |

Seleccidén

Sourcing

Plan de Acogida Habilidades
Logros

Cumplimiento Legal
Workflows

Compentecias Plan de Sucesion y

Desarrollo
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Onpremise ERP
Soluciones
Generalistas con
Core RH.

w
OoORACLE

PeopleSoft
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Soluciones
espercializadas en HR
Best of breed:

PLAT=AU
Taleo
B aam.com
JAMBOEK ]
St FIE)I.:]I'.'I

HUMANCONCEPTS

JOBFash

Evolucion de las aplicaciones de HR

Evolucién Soluciones
Especializadas de
Gestion del Talento:

successfactors”

workday.

(Cornerstone

OnNDeMaND

ORACLE"

KeneXa

Soluciones Porfolio Completo

Talento + Core HR

Adaptaciones a medida

successfactors'
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Enfoque de IBM:

Basado en las mejores
practicas tecnoldgias y
procesos de RH
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. Recursos Humanos en la Administracion Publica

Las principales caracteristicas y problematicas son:

» Alto componente legislativo.

» Mayores expectativas de equidad.

« Mayor ambigliedad y contradiccion en los objetivos.

« Mayor dificultad de vincular incentivos a rendimientos.

« Condiciones laborales beneficiosas :horarios, permisos, formacion planificada.
* Procesos de seleccion ajenos a la valoracion personal subjetiva.

* Mayor seqguridad en el empleo, menor desarrollo y motivacion.
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Politicas Organizativas para la creacion de condiciones para el compromiso:

Les politicas retributivas y de definicion del puesto de trabajo
La cultura organizativa, los valores y el clima laboral
El desarrollo profesional y la percepcion de oportunidades de carrera

Una adecuada Gestion del Compromiso tiene los siguientes beneficios:

Aumenta la aportacion de valor del trabajador
Retiene el talento

Cohesiona la cultura organizativa

Mejora el clima laboral

Crea sinergias de mejora continua
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- Objetivo del Compromiso en la Organizacion

El objetivo debe ser gestionar los recursos humanos para que se sientan implicados:

Situar al empleado en el primer plano, darle importancia.

Fomentar la participacion e iniciativa de los empleados.

Conectar el talento dentro y fuera de la organizacion.

La satisfaccion de la ciudadania sera la consecuencia de este enfoque.

© 2016 IBM Corporation
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. Procesos de Recursos Humanos en la Administracion

T ———
Seleccion, OEP y RPT Curriculum y Perfil de Talento.
Bolsa de Empleo, Imagen Empleador RMK Definicion de Puestos DPT,

Contratacion

Busqueda Candidatos, Proceso de Acogida Gestion por Posiciones
Curriculum y Meritos \ ‘  EEE— d
ks i e e e Planificacion y Seguimiento de Objetivos. Motor de Evaluacién. Compentecias y Objetivos.
} Autoevaluacion,190°,380°, Comportamientos
Gestion de Objetivos d

Evaluacion y Desarrollo profesional

Gestion de Formacidn, Itinerarios y actividades Compensacién ligada a desempefios u objetivo

» » Formativas en funcién de necesidades Control Presupuestario
Gestion de Formacion ‘ |
Compensacion

Ciclo de Némina

Ayuda Social

Performance Workforce Recruiting Compensation Learning
Riesgos Laborales Planning

Employee Central
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. Seleccion de Personal

Una completa solucidn de seleccidon que ayuda a encontrar, atraer y contratar candidatos mas adecuados y en menor tiempo.

Recruiting Marketing
Recruiting Management
On B O ard i n g fi RE[rUitiﬂgv QSeardlfaauinnsnrpenple v Carla Grant (ogran) » &

scuisicionks dapesiios  Dverics  Prefewrcan  Conddats  Cordldewiestny  Progmeacdndesndestss  Ayuday Toloriges

Requisicion de puesto; Sales Engineer

10 de requisiciin s pusstc:S0 Dates  Pollce pusst  Supervisod de contratscilin RichardMeo B Estade: I:&erin; ‘“': Eded: 100  Publicacen depoesion)  Blsqueda decandidalos Vi calificaciones del
tanckiato 5 Croawgrope  Comercializar possio

Poceieia e sebecciie: Mo | (ot & e todos ks canditaies (1)

Comdidann: Vot locks s candiiaion [T)

i Recta =0 e 0 u-mm:-
Buscar el talento indicado D dkmemn | Commean O
dentro y fuera de la D ot -
Administraciéon D i3uans nmwm foo
O i Kty St S Mt 155570 ; Emposa Dot Career St G3BSSS-5555
[0 4 Palibends '3 Ve carmiculum Empress Delaull Carver S
O &4 Reecealeels B 00 Shor 450645 200
Superviyr Wima Soun
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. Objetivos y Desempefio

Realizar varias evaluaciones de desempefio al afio es una caracteristica de las empresas que obtienen mejores resultados.

Planificacion de Objetivos
Evaluaciones de Desempeiio
Calibracion

Gestor de Evaluaciones

Mapa de ejecucion

] T
Personas EAjuslaralapaﬂmHa ‘ @ Instrucciones jSa\lrde pantalla completa

Opciones de pantalla (Filtros)
4 Q w Q’ Ensure that Direct Sales accounts for at least
Propietario del objetivo ) $50M in sales of products...

Wlimagen del perfi H Sid Morton ™
FiNombre Sales Directar, 5C

iulo
VItheta estratégica

Qp Align marketing and distribution so that 50% of ™ Qp Ensure that Services Revenue accounts for at
total revenue comes from new... least 50% of all New Business..,

Cprababiidad de éxto Mareus Hoff ™ Darlene Sharp =
DEJECUC\GH real H ﬁ

Sales Director, NE Vice President, Marketing

Méfrica

lobjetivo de Ia ejecucién

Informe de estado
@’ Ensure 50% of total revenue comes from @’ Ensure rapid introduction and distribution of ™ @’ Ensure that Services Revenue accounts for at

CRango defecnas productsintroducedin the last 3 years new products while maintaining... Jeast 50% of all Hew Business..

I Level o Efort

. 3 - -
Carla Grant Wima Sown Richard Haxx
Ccomments

VP, Sales Senior Director, Sales Sales Director, NC

y - ¥
@’ Increase customer net promoter scores to 80% ) Qp Identify acquisition targets and structure deals
3 for low cost access to...

Carla Grant 23 & Vi Stokes ©
VP Sales Sales Director, SW
)

Increase profitability and reduce time to
market by consolidating vendors and...

Carla Grant *
VP, Sales
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. Compensacion

El mddulo de compensacidon ayuda a mejorar la distribucidon y control de los presupuestos, reduce el riesgo y habilita el pago por desempefio.

Mas Sencillo, Seguro y Acertado
Calibracion conjunta con Desempefio
Visibilidad y Control sobre el Proceso # Compensation ~ Qqearnoraciorsrpecpe v Cata Gt g+ 4
Mayor Adecuacion Presupuestaria Foms  Conerin e FU s PP Aol e o

Compensation Plan Carla Grant (cgrant)

Salary Summary [ Budgets o Metrcs [ RouteMap [ Instructions  Hide Employee Local Currency v
"Complets Compensaion Planning
£ Send to Next Step

©Display OFilters Total number of employees: 6

Employee Information Current Salary Merit Lump Sum Final Salary

Current Merit Guidelines Final

Review Rating Salary Compa-Ratio Eﬂ Merit Lump Sum Total Increase Salary Total Pay

| P&~ Meets Expectations §31,200 101.69% % §0  0.00% §31.200 531,200

D 2 Qutstanding $162,500 121.18% 4.00%-8.00% , 000 % 56500 4.00%  $169,000  $169,000

Opti m izar‘ |a p | an ifi CaCi (l) n I Richard Maxx B3] 1 $#~ Excesds Expectations $107,000 T9.79% 4.00%-8.00% 0.00 % $3210  300%  §$110210 110,210
. Sid Morton B3 D L&~  Meets Expectations 570,500 §2.57% 3.00%-6.00% ( 0.00 % 0 0.00% 570,500 $70,500

presupuestaria 0

y p rem i ar aI d esem p eﬁ O l Wilma Sown £ |;| $F~ Excesds Expectations $130,000 86.55% 4.00%-8.00% 0.00 % $5,200 400%  $135200  §$135200

&V\c Stokes B3 D $~ Exceeds Expectations $135,000 100.67% % S0 0.00%  §135000  §135,000

Group Total $636,200 | 000%  $14910 234%  $651,110  §651,110

ltems per page Page |1 of 1 Cancel
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. Formacion

La solucion de formacion de SuccessFactors permite cubrir las necesidades formativas durante todo el ciclo laboral, personalizando las

necesidades formativas para cada empleo.

Gestion de la Formacion
Formacion Social

Herramienta analitica

iContent (Content as a Service)
Extended Enterprise

Personaliza la formacion
de los empleados

Learning

My Learning

Learning Plan

| ©, Search Learning Plan

v Overdue

234 days
overdue

217 days
overdug
203 days
overdue
188 days
overdue

173 days
overdue

173 days
overdue

141 days
overdue

v Due later

1213112016

» No due date

L] Interpersonal Communication Skills for
Teams Simulation
In progress

L Situational Leadership
Must be registered

L Interpersonal Communication Skills for
Teams
Must be registered

I;I Product Follow Up Training
In progress

I;I Leadership Principles
Pending Approval

X Oveniew to Effeclive Business
Communication
Must be registered

L Dynamics of Leadership
You have unmet prerequisites

X Business Communication Simulation
You have unmet prerequisites

Carla Grant (cgrant) ¥ o Q People v

successfactors®
An SAP Company

1.4 ALERTS ]
ﬁ? tasks to do

Everything
Interpersonal Communication Skills for Teams Simulation (]

Due by 9/30/2012 | Recommended | Assigned by Greg

Goodrich & Continue Course
Originated From Curriculum @ View Details
Online Course COMMO0OT

Online tem Groups
Unable to retrieve group
information. Please contact

234 days overdue your administrator.

In progress

¥ Recommended for you

Menteoring-Executive Presence

n
Approvals Order Tickets

Dashboard Record Leamning
External Requests Reports

News Start a Self Assassment
Options and Settings SuccessFactors
Order Status Training Planner

Curricula
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I Due Later (0)

Completed Work

No completions in the last 30



. Entorno Colaborativo

La solucién colaborativa permite poner en contacto a todos los empleados de la organizacidon. Favoreciendo el trabajo en red y compartir
informacion.

Entorno Colaborativo
Gestion del Conocimiento
Formaciéon Informal
Grupos de discusion

My Follows Feed

- ACE Boot Camg
Michele Howard - Presentations




. Sucesion y Desarrollo

La herramienta de Sucesion y Desarrollo ayuda a detectar y anticipar gaps de talento y ofrece la informacidon necesaria para poner remedio a
estos problemas.

Mide el Talento Interno # Development - Qommmere [0 ceeomim~ &
Identifica Gaps de Talento Certcoratrn i T
Elabora Planes para Cubrir Necesidades Garla Grant = Career Workshest

Detecta y Calibra el Potencial

My Job Roles Suggested Roles
Job Roles I'm Considering (4} My Cumrent Roles (1)
i
57% ° 40%

Ready Ready
= & =

Vice President, Vice President, R&D
Operations.

Competencies for \Vice President,... (5) Role Readiness: Evaluate your readiness *ou have selected

Wice President, R&D
[ Make pubiic in Live Profile
» Integrity/Ethics £) 04 0

Detecta los gaps de E— 5 r

You need to work on 3 competencies

1 2 3

2B target roles share this competency

competencias RP——

[ I I
1 2 3

AE of 04/14/2014 from Role Readiness AEEassmen

13 target roles share this competency

|||
|“
o
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. Capacidades y relacion SAP

La mas amplia experiencia Capacidades sin fronteras

*  +420 proyectos de SAP en Espafia, con +180 compafiias de referencia. * Mayor y mas experimentado grupo de consultores SAP: +500 en Espafiay

+ Lideres globales en SAP: Nestlé, Shell, Pfizer y Vodafone, entre otras. +25.000 en todo el mundo.

- Experienciaen +975 implantaciones globales de SAP HCM * Cubrimos todos los mddulos, soluciones e industrias de SAP.

+ 23 proyectos de Successfactors de +1.000 empleados * +250 consultores de Successfactors

- 13 proyectos en Europa » Desplegamos a nuestros consultores de forma global, combinando expertos

15 proyectos en produccién globalesy locales.
proy b * Centros Cloud en 13 localidades del mundo con +40 clientes, lideres en su

* Mayor implantacion en Espafia, en produccion (Telefonica) sector. IBM proporciona entornos SAP gestionados como servicio estandar.
Relacion con SAP Centros y Labs en SAP
+ +30 afios de relacién con SAP. IBM GBS ha sido el primer partner global + IBM posee 4 centros (fabricas) en Espafiay +35 centros y laboratorios en todo
de SAP, desde 1989, y fue el primer Alliance Partner. el mundo dedicados a la colaboracién con SAP.
* SAP haelegido a IBM como proveedor estratégico de servicios de * En Europa (Francia- La Gaude) disponemos de un Centro de Solucién Global,
infraestructura Cloud. para experimentar las soluciones de negocio de IBM en diferentes industrias.

e Partner de SAP a nivel global.
* Partner de SAP que mas revenue genera.

Metodologia y assets Innovacion con SAP

* IBMes lider en movilidad y dispone de una amplia practica en las mejores

* Método IBM Unico para SAP con +100 herramientas y assets globales tecnologias
basados en +5.000 implantaciones a lo largo de los ultimos 20 afios. o ~ . :

. Acelerad IBM deli luci . d luci « IBM harecibido globalmentey localmente en Espafia, varios premios de SAP
Clc(;au((ajra ores paradelivery, soluciones preconfiguradas y soluciones por sus proyectos innovadores.

* +20 afios desarrollando conjuntamente soluciones industriales.
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Liderazgo en estrategia y servicios Cloud

40 centros cloud propios

red IBM de 40 centros cloud que
proporcionan cobertura en cualquier
geografia donde se encuentren los
clientes de IBM

IBM SaaS lider en
Fortune 500

IBM SaaS soporta 47 compaiiias del
top 50 de Fortune 500 con mas de
100 soluciones corporativas en cloud

Lider en

Desde 2007, IBM ha invertido mas de innovacion cloud

7.000 millones en tecnologia cloud con
el objetivo de disponer de una oferta IBM Bluemix es el primer entorno cloud

lider en el mercado. colaborativo para la creacion de soluciones
y aplicaciones con terceros
A diferencia de otros competidores, la
infraestructura y oferta cloud de IBM es El Grupo Watson de IBM trabaja en la
propia. aceleracion de la disponibilidad en el mercado
de las innovaciones cognitivas en cloud

+30.000 implantaciones cloud

IBM dispone de méas de 30.000
implantaciones cloud, publicas,
privadas, e hibridas, soportando
complejos entornos de gestion de
aplicaciones.

Proveedor cloud
estratégico de SAP

SAP ha elegido a IBM como el
principal proveedor estratégico
de servicios de infraestructura
cloud para las aplicaciones de
negocio criticas

Liderazgo de IBM segun
los analistas

En 2014 IDC situa a IBM como
lider en servicios profesionales
cloud y proveedor laaS
preferido, situando a Microsoft y
Amazon fuera del top 5
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N
Contacto:

Albano Garcia
albano.garcia@es.ibm.com
Teléfono:; 657797678

Preg Untas
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