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Решение SAP BusinessObjects Strategy Management позво-
ляет бизнес-пользователям любого уровня оперативно 
управлять ресурсами с целью реализации стратегий и ана-
лиза рисков, а также повышения эффективности 
и рентабельности предприятия.

Для составления стратегических планов необходимо чет-
ко определить инициативы, задачи и показатели рента-
бельности, а также назначить конкретных исполнителей. 
Это позволит ставить задачи и назначать приоритеты, 
в соответствии с которыми исполнители будут уверенно 
действовать. Адаптированные средства обмена информа-
цией облегчают работу пользователей в масштабе пред-
приятия. Инструменты оперативного анализа позволяют 
управлять ресурсами и взаимосвязями, обеспечивая до-
стижение поставленных целей. Вы можете контролиро-
вать факторы, влияющие на эффективность работы 
предприятия. Это дает дополнительную гибкость 
реализации стратегии.

Основные	функции	и	возможности
 • Определяйте корпоративные цели в соответствии с результатами анали-
за рисков; управляйте инициативами и взаимозависимостями; эффектив-
но используйте основной репозиторий ключевых показателей эффектив-
ности (КПЭ) для обеспечения целостности информации.

 • Патентованные методы отображения позволяют создать полную картину, 
описывая краткосрочную, среднесрочную и долгосрочную стратегии; 
диаграммы целей гарантируют наглядность; диаграммы причинно-
следственных связей отображают критически важные взаимосвязи; 
специализированные и готовые диаграммы помогают реализовать 
стратегию; матрица назначения приоритетов обеспечивает 
баланс важности и срочности.

 • Отслеживайте отчетность, задачи и КПЭ.
 • Используйте цепочки обсуждения в целях анализа и получения достовер-
ной информации; применяйте средства операционного анализа для веде-
ния обоснованных дискуссий; пользуйтесь системой показателей для 
формирования сводных данных о состоянии и управления исключениями.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Руководители предпочитают использовать метод «сбалансированных по-
казателей», который обеспечивает количественные и качественные изме-
рения взаимосвязанных перспектив.

 • Сотрудники не до конца понимают общую стратегию, приоритетность за-
дач и последствия принимаемых ими решений.

 • Слишком много времени тратится на создание электронных таблиц инди-
видуальных планов и контроль их выполнения.

 • Отсутствует четкая взаимосвязь между конечными результатами процес-
сов планирования, бюджетирования и определения стратегических 
целей. 

 • Отсутствие системы упреждающих уведомлений не позволяет своевре-
менно решать важные проблемы.

Ценность	для	бизнеса
 • Повышение производительности с учетом рисков обеспечивает согласо-
ванность организационных процессов и высокое качество реализа-
ции стратегии. Непосредственная интеграция решений 
SAP BusinessObjects Strategy Management и SAP BusinessObjects Planning 
and Consolidation позволяет добиться более точного планирования.

 • Определение приоритетов коммуникаций обеспечивает гибкость и эф-
фективность обмена информацией, а также понимание рисков 
и взаимосвязей.

 • Ведение отчетности позволяет контролировать факторы, влияющие 
на деятельность организации. Создание отчетов и отслеживание инициа-
тив, связанных с корпоративными целями; четкое распределение ответ-
ственности и определение обязанностей.

 • Совместная работа и управление. Согласование и мониторинг ключевых 
целей и КПЭ позволяют принимать более обоснованные решения. Вся ин-
формация обновляется. Для доступа к данным служит пользовательский 
интерфейс с поддержкой системы показателей, стратегических карт, 
а также функций управления КПЭ и детализации, позволяющей прово-
дить подробный анализ.

Области	применения	
 • Госсектор, в особенности муниципальные и областные органы власти.
 • Коммерческий сектор; все вертикальные рынки, а также организа-
ции с распределенными или сложными зонами контроля. В числе других 
отраслей, успешно внедривших решения: нефтегазовая отрасль, метал-
лургическая и добывающая отрасль, сектор высоких технологий и потре-
бительских товаров, здравоохранение, ЖКХ, финансовый сектор (банки) 
как часть интегрированного решения для управления эффективностью 
предприятия (Enterprise Performance Management, EPM). 

Целевая	аудитория
 • Исполнительный директор, финансовый директор, руководитель по стра-
тегическому планированию.

 • ИТ-директор (согласование возможностей ИТ с задачами бизнеса).
 • Директор по продажам (реализация стратегии продаж).
 • Директор по кадрам (согласование индивидуальных целей, 
мотивации и компенсации).

Преимущества	решений	SAP
 • Способность связывать КПЭ и инициативы со стратегией.
 • Поддержка долгосрочного стратегического планирования по направлени-
ям; определение показателей на различных этапах достижения долго-
срочных целей.

 • Цепочки комментариев для обеспечения совместной работы.
 • Интегрированный процесс ввода и утверждения, обеспечивающий руч-
ной ввод данных.

 • Простая интеграция с другими решениями для корпоративного управле-
ния, управления рисками и обеспечения соответствия нормативным тре-
бованиям (Governance, Risk, and Compliance, GRC), бизнес-аналити-
ки (Business Intelligence, BI), управления корпоративной информацией 
(Enterprise Information Management, EIM) и EPM.

Сопутствующие	решения	SAP
 • EPM: SAP BusinessObjects Planning and Consolidation.
 • GRC: интеграция с SAP BusinessObjects Risk Management для управления 
стратегией с учетом рисков.

 • BI: согласование целей ИТ- и бизнес-подразделений, повышение ценно-
сти ИТ, более рациональное назначение приоритетов и управление порт-
фелями стратегических инициатив.

 • CRM: менеджеры по продажам могут управлять стратегией сбыта с помо-
щью решения SAP BusinessObjects Strategy Management и определять 
стратегию управления взаимоотношениями с клиентами (CRM) в реше-
нии SAP BusinessObjects Strategy Management.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP BusinessObjects Strategy Management

Решение SAP BusinessObjects Strategy Management
Реализация корпоративной стратегии в масштабе предприятия
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 • Оперативное обеспечение соответствия нормативным требованиям. 
Предварительно сконфигурированный стартовый пакет (IFRS Starter Kit) 
содержит передовые практические методы, соответствующие междуна-
родным стандартам финансовой отчетности (МСФО). Использование это-
го пакета позволяет ускорить и упростить внедрение.

Области	применения
 • Любые предприятия, работающие на вертикальных рынках.
 • Финансовые департаменты и сотрудники, отвечающие за операционный 
бюджет.

Целевая	аудитория
 • Высший менеджмент: финансовые, исполнительные и ИТ-директора (циклы 
планирования и бюджетирования; консолидированная годовая финансо-
вая отчетность; управленческая отчетность; обязательная отчетность, 
предусмотренная действующим законодательством).

 • Специалисты по финансовому планированию и анализу, главные бухгал-
тера-аналитики, специалисты по оперативному управлению, 
ИТ-специалисты.

Преимущества	решений	SAP
 • Быстрое развертывание и низкая совокупная стоимость владения.
 • Настраиваемые потоки процессов самообслуживания, позволяющие ко-
нечным пользователем создавать и поддерживать стандартные 
бизнес-процессы.

 • Знакомая и простая среда. Инструменты Microsoft Office (например, Excel) 
с доступом к центральной базе данных позволяют пользователям быстро 
освоить функции приложения и повысить качество данных.

 • Современный пользовательский интерфейс Web 2.0, который можно ис-
пользовать с любыми приложениями EPM. 

 • Функции планирования и консолидации в одном продукте.
 • Панель EPM сокращает время обучения и помогает пользователям по-
нять, когда и как следует выполнять те или иные задачи.

 • Интеграция с инструментами бизнес-аналитики SAP BusinessObjects. 
 • Стартовые пакеты (IFRS и GAAP Starter Kit).
 • Решение SAP BusinessObjects Financial Information Management (FIM) мож-
но использовать для переноса данных в другие приложения, а также для 
перемещения информации из одного приложения EPM в другое.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP BusinessObjects Strategy Management.
 • SAP BusinessObjects Profitability and Cost Management.
 • SAP BusinessObjects Intercompany.
 • SAP BusinessObjects BI.
 • Решения по управлению эффективностью предприятия 
SAP BusinessObjects.

 • Решения SAP BusinessObjects для корпоративного управления, управле-
ния рисками и обеспечения соответствия нормативным требованиям.

 • SAP BusinessObjects Financial Information Management.
 • SAP BusinessObjects Disclosure Management.
 • SAP BusinessObjects Notes Management.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP BusinessObjects Planning and Consolidation

Решение SAP BusinessObjects Planning and Consolidation 
(версия для платформы Microsoft) позволяет повысить эф-
фективность деятельности за счет рационализации пла-
нирования, бюджетирования и прогнозирования. Это веду-
щее отраслевое решение интегрируется с существующей 
технологической средой SAP или сторонних поставщиков, 
а бизнес-пользователи получают приложения, которы-
ми могут управлять самостоятельно. Решение поддержи-
вает унифицированные функции консолидации и позволя-
ет быстрее закрывать финансовые периоды 
в соответствии с нормативными требованиями.

Основные	функции	и	возможности
 • Возможность использования традиционных инструментов Microsoft (Excel, 
PowerPoint, Word) с помощью надстройки Microsoft Office EPM; 
совместимость с другими приложениями EPM.

 • Панель EPM позволяет пользователям определять, активно ли приложе-
ние, какие данные просматриваются и какие действия можно выполнить.

 • Инструменты управления потоками обеспечивают стабильность бизнес-
процессов и помогают пользователям выполнять действия в нужной 
последовательности.

 • Соответствие всем нормативным требованиям к отчетности.
 • Единое решение для планирования и создания консолидированной фи-
нансовой отчетности. 

 • Возможность полного документирования данных в соответствии с норма-
тивными требованиями, снижение затрат на аудит.

 • Автоматизированный анализ отклонений позволяет определять основные 
факторы, влияющие на производительность, без участия пользователя. 
Это экономит время и снижает количество ошибок.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Процессы планирования, бюджетирования и прогнозирования слишком 
медленны и подвержены ошибкам.

 • Отсутствует возможность быстрого моделирования различных бизнес-
сценариев и определения дальнейших действий.

 • Подведение бухгалтерских итогов — это длительный процесс, выполня-
емый вручную. Необходимо сократить время цикла.

 • Пользователи не имеют возможности самостоятельно поддерживать ра-
бочую среду. Слишком велика зависимость от ИТ-подразделения.

 • Данные о предыдущих периодах рассредоточены по различным системам 
и электронным таблицам. Отсутствует централизованное стандартизиро-
ванное хранилище данных.

Ценность	для	бизнеса
 • Удобная и знакомая пользователям среда. Быстрое освоение функций 
приложения и сокращение времени на обучение.

 • Ориентированность на процессы. Решение обеспечивает стабильность 
процессов, позволяет формировать бюджеты в соответствии с планами, 
имеющимися ресурсами и принятой стратегией.

 • Унификация помогает сократить затраты на обслуживание, улучшает це-
лостность данных и упрощает развертывание:

 – Использование актуальных данных из систем записи позволяет делать 
точные и своевременные прогнозы.

 – Автоматизированный и надежный процесс консолидации, отвечаю-
щий всем юридическим требованиям к отчетности.

 – Полное документирование данных в соответствии с нормативны-
ми требованиями, снижение затрат на аудит.

SAP BusinessObjects Planning and Consolidation 
версия для платформы Microsoft
Рационализация планирования, бюджетирования и прогнозирования; 
оперативное закрытие периодов в соответствии с нормативными требованиями
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Решение SAP BusinessObjects Planning and Consolidation 
(версия для платформы SAP NetWeaver) позволяет повы-
сить эффективность деятельности за счет рационализа-
ции планирования, бюджетирования и прогнозирования. 
Это решение является составной частью платформы 
SAP NetWeaver. С его помощью можно эффективно ис-
пользовать профессиональные навыки персонала и инве-
стиции в технологии SAP, сокращать совокупную стои-
мость владения и предоставлять пользователям самые 
современные приложения, которыми они могут управлять 
самостоятельно. Решение поддерживает унифицирован-
ные функции консолидации и позволяет быстрее закры-
вать финансовые периоды в соответствии с нормативными 
требованиями.

Основные	функции	и	возможности
 • Возможность использования традиционных инструментов Microsoft (Excel, 
PowerPoint, Word) с помощью надстройки Microsoft Office EPM; совмести-
мость с другими приложениями EPM.

 • Панель EPM позволяет пользователям определять, активно ли приложе-
ние, какие данные просматриваются и какие действия можно выполнить.

 • Соответствие всем нормативным требованиям к отчетности.
 • Инструменты управления потоками обеспечивают стабильность бизнес-
процессов и помогают пользователям выполнять действия в нужной 
последовательности.

 • Единое решение для планирования и создания консолидированной фи-
нансовой отчетности.

 • Возможность полного документирования данных в соответствии с норма-
тивными требованиями, снижение затрат на аудит.

 • Построено на технологической платформе SAP NetWeaver (SAP NetWeaver 
Business Warehouse (SAP NetWeaver BW) и сервере приложений ABAP).

Типовые	проблемы	клиентов
 • Процессы планирования, бюджетирования и прогнозирования слишком 
медленны и подвержены ошибкам.

 • Отсутствует возможность быстрого моделирования различных бизнес-
сценариев и определения дальнейших действий.

 • Подведение бухгалтерских итогов — это длительный процесс, выполня-
емый вручную. Необходимо сократить время цикла.

 • Отсутствует связь со стандартными бизнес-процессами.
 • Вынужденные затраты на процессы; исключительно высокие затраты 
на аудит для обеспечения соответствия нормативным требованиям.

 • Пользователи не имеют возможности самостоятельно поддерживать ра-
бочую среду. Слишком велика зависимость от ИТ-подразделения.

 • Данные о предыдущих периодах рассредоточены по различным системам 
и электронным таблицам. Отсутствует централизованное стандартизиро-
ванное хранилище данных.

Ценность	для	бизнеса
 • Удобная и знакомая пользователям среда. Быстрое освоение функций 
приложения и сокращение времени на обучение.

 • Унификация. Единое решение для планирования и создания консолиди-
рованной финансовой отчетности:

 – Автоматизированный и надежный процесс консолидации, отвечающий 
всем юридическим требованиям к отчетности.

 – Полное документирование данных в соответствии с нормативны-
ми требованиями, снижение затрат на аудит.

 • Ориентированность на процессы. Решение обеспечивает стабильность 
процессов, позволяет формировать бюджеты в соответствии с планами, 
имеющимися ресурсами и принятой стратегией.

 • Согласованность. Обеспечивает соответствие выбранной Вами страте-
гии стандартизации на основе решений SAP.

 • Интеграция. Решение является частью платформы SAP NetWeaver и по-
зволяет эффективно использовать существующую инфраструктуру 
и профессиональные навыки персонала (например, единый компонент 
SAP NetWeaver BW для фактических и плановых данных).

 • Оперативное обеспечение соответствия нормативным требованиям. 
Предварительно сконфигурированный стартовый пакет (IFRS Starter Kit) 
содержит передовые практические методы, соответствующие междуна-
родным стандартам финансовой отчетности (МСФО).

 • Улучшенные функции планирования ликвидности. Предварительно скон-
фигурированный пакет упрощает внедрение решений для планирования 
ликвидности и прогнозирования потока наличности.

Области	применения	
 • Любые предприятия, работающие на вертикальных рынках.
 • Пользователи решений SAP Business Suite и платформы SAP NetWeaver.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор, исполнительный директор и ИТ-директор (циклы 
планирования и бюджетирования; консолидированная годовая финансо-
вая отчетность; управленческая отчетность; обязательная отчетность, 
предусмотренная действующим законодательством).

 • Финансовый менеджмент, специалисты по финансовому планированию 
и анализу, главные бухгалтеры-аналитики, специалисты по оперативному 
управлению, ИТ-специалисты.

Преимущества	решений	SAP
 • Удобство. Возможность использования инструментов Microsoft Office 
(в том числе Excel).

 • Современный пользовательский интерфейс Web 2.0, который можно ис-
пользовать с любыми приложениями EPM. 

 • Настраиваемые потоки процессов самообслуживания, позволяющие ко-
нечным пользователем создавать и поддерживать стандартные 
бизнес-процессы.

 • Панель EPM сокращает время обучения и помогает пользователям по-
нять, когда и как следует выполнять те или иные задачи.

 • Функции планирования и консолидации в одном продукте.
 • Единственное решение для планирования и консолидации, встроенное 
непосредственно в платформу SAP NetWeaver.

 • Интеграция с инструментами бизнес-аналитики SAP BusinessObjects. 

Сопутствующие	решения	SAP
SAP BusinessObjects Strategy Management, SAP BusinessObjects Profitability 
and Cost Management, SAP BusinessObjects Intercompany, решения 
SAP BusinessObjects BI, решения SAP BusinessObjects для управления кор-
поративной информацией, решения SAP BusinessObjects для корпоратив-
ного управления, управления рисками и соблюдения нормативных требова-
ний, SAP BusinessObjects Financial Information Management, 
SAP BusinessObjects Disclosure Management, SAP BusinessObjects Notes 
Management.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP BusinessObjects Planning and Consolidation

SAP BusinessObjects Planning and Consolidation,
версия для платформы SAP NetWeaver
Рационализация планирования, бюджетирования и прогнозирования; 
оперативное закрытие периодов в соответствии с нормативными требованиями
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Решение SAP BusinessObjects Financial Consolidation помо-
гает финансовым директорам оперативно анализировать 
большие объемы данных, консолидировать финансовую 
информацию и ускорить формирование отчетности. Ре-
шение SAP BusinessObjects Financial Consolidation обеспе-
чивает полный контроль над процессами и прозрачность 
данных, позволяя моделировать неограниченное количе-
ство сценариев в соответствии с Вашими потребностя-
ми в области управленческой отчетности.

Основные	функции	и	возможности
 • Консолидация юридической информации и отчетности. Мощные функ-
ции финансовой аналитики, управление процессами и прозрачность со-
блюдения международных норм отчетности — ОПБУ (GAAP) и MСФО 
(IFRS).

 • Управленческая отчетность. Своевременная точная информация 
и аналитика.

 • Все процессы консолидации. Ведение журналов, согласование внутрихол-
дингового баланса, исключение взаиморасчетов, дивидендов 
и инвестиций.

 • Моделирование с использованием бизнес-правил.
 • Подробная информация. Раскрытие информации в финансовых отчетах.
 • Интеграция с решениями SAP и системами сторонних поставщиков.
 • Надстройка EPM для Microsoft Office, позволяющая запускать знакомые 
пользователям приложения Microsoft Excel, Word и PowerPoint.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Множество валют, большое количество стандартов бухгалтерского уче-
та и нормативной отчетности.

 • Подведение бухгалтерских итогов — это длительный процесс. Необходи-
мо сократить время цикла.

 • Трудности закрытия финансовых периодов. Низкое качество данных, мед-
ленный сбор информации, нехватка подробных сведений, отсутствие 
автоматизации процессов.

 • Интеграция новых бизнес-подразделений, слияния и поглощения, органи-
зационные изменения.

 • Запросы моделирования от руководства.
 • Множество копий данных.
 • Высокие затраты на внутренний и внешний аудит.

Ценность	для	бизнеса
Высокая производительность:

 • Быстрое закрытие периодов. Упрощение консолидации финансовых дан-
ных и отчетности без ущерба для качества информации.

 • Скорость. Непревзойденная скорость последовательной и параллельной 
обработки.

Оперативность действий:
 • Быстрая адаптация финансовых специалистов к меняющейся обстановке. 
Отсутствие необходимости перестраивать сценарии подготовки отчетно-
сти экономит время и средства.

 • Поддержка многомерности и расширяемая модель данных. Пользовате-
ли управляют аналитикой и реже обращаются к ИТ-специалистам.

Достоверность и соответствие нормативным требованиям:
 • Интеллектуальные средства контроля и проверки. Целостность, надеж-
ность, актуальность, полнота и качество входящей информации. Данные 
снабжены комментариями и обрабатываются в соответствии 
с утвержденными правилами.

 • Обеспечение соответствия юридическим требованиям в сжатые сроки. 
Быстрое внедрение решения при помощи предварительно сконфигуриро-
ванных стартовых пакетов (IFRS, GAAP Starter Kits), содержащих передо-
вые методы соблюдения норм МСФО и ОПБУ США.

Области	применения
Любые организации с повышенными требованиями в области консолида-
ции данных: нефтегазовая отрасль, металлургическая и добывающая от-
расль, автомобилестроение, строительство, финансы, производство потре-
бительских товаров, здравоохранение, сектор высоких технологий, туризм, 
розничная торговля, производство, сфера услуг, фармацевтика, транспорт, 
энергетика и ЖКХ.

Целевая	аудитория
Финансовый директор, вице-президент по финансовым вопросам, главный 
бухгалтер-аналитик.

Преимущества	решений	SAP
 • Поддержка местных стандартов и правил.
 • Полнофункциональное решение; обработка транзакций для составления 
полной финансовой отчетности.

 • Достоверность данных, прозрачность процессов, возможность аудита.
 • Комплексное решение; обработка транзакций для составления полной 
финансовой отчетности.

 • Возможность оперативного анализа консолидированных данных с помо-
щью надстройки EPM.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP BusinessObjects Strategy Management.
 • SAP BusinessObjects Profitability and Cost Management.
 • SAP BusinessObjects Planning and Consolidation.
 • SAP BusinessObjects Disclosure Management.
 • SAP ERP.
 • Решения SAP BusinessObjects для корпоративного управления, управле-
ния рисками и соблюдения нормативных требований.

 • Платформа SAP BusinessObjects Business для бизнес-аналитики.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP BusinessObjects Financial Consolidation

SAP BusinessObjects Financial Consolidation
Устраните узкие места при закрытии периодов
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Решение SAP BusinessObjects Disclosure Management обе-
спечивает предоставление информации контролирующим 
органам рассредоточенными подразделениями с исполь-
зованием различных источников данных. Это решение об-
легчает аудит информационных потоков и сокращает вре-
мя, риски и затраты, связанные с подготовкой 
и утверждением финансовых и нефинансовых отчетов 
в любых форматах и даже на языке Extensible Business 
Reporting Language (XBRL) для контролирующих органов, 
а также подачу этих отчетов.

Основные	функции	и	возможности
 • Ускоряет закрытие финансового периода и снижает затраты на соблюде-
ние нормативных требований.

 • Создает единую среду для сложных финансовых процессов.
 • Предоставляет простой визуальный инструмент управления финансовой 
отчетностью.

 • Обеспечивает совместную работу отдельных сотрудников и их групп.
 • Отвечает требованиям публикации XBRL и международным стандартам 
финансовой отчетности (МСФО).

 • Имеет различные опции вывода и предоставления финансовой и норма-
тивной отчетности.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Сбор данных из различных источников занимает много времени.
 • Ручная обработка и консолидация данных приводит к увеличению затрат.
 • Децентрализованный процесс предоставления информации контролиру-
ющим органам повышает риск несоответствия требованиям.

Ценность	для	бизнеса
Скорость и гибкость:

 • Ускоряйте подготовку информации, предоставляемой контролирующим 
органам.

 • Интегрируйте данные в масштабе организации в единое представление.
 • Оптимизируйте процесс закрытия периода от поиска источника данных 
до предоставления информации контролирующим органам.

Совместная работа:
 • Делегируйте ответственность по предоставлению информации контроли-
рующим органам распределенным группам сотрудников.

 • Автоматизируйте интеграцию и потоки данных.
 • Передайте управление решением финансовым специалистам.

Соблюдение нормативных требований, элементы управления:
 • Создавайте точные финансовые отчеты самостоятельно.
 • Обеспечьте поддержку финансовой и нормативной отчетности.
 • Создавайте отчеты на языке XBRL.

Предварительно настроенные начальные пакеты передовых практических 
методов создания XBRL-отчетов в соответствии с МСФО, CAS, ОПБУ Ин-
дии обеспечивают соблюдение нормативных требований.

Области	применения	
 • Любые организации, осуществляющие консолидацию данных и подготов-
ку финансовых отчетов и управленческой отчетности.

 • Организации, предоставляющие информацию контролирующим органам.
 • Все отрасли.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Вице-президент по финансовым вопросам.
 • Главный бухгалтер-аналитик.
 • Главный бухгалтер.
 • Руководитель по финансовым системам.

Преимущества	решений	SAP
 • Обеспечивает централизованный процесс предоставления финансовых 
и XBRL-отчетов контролирующим органам.

 • Обеспечивает совместную работу, а также аудит подготовки и утвержде-
ния отчетов.

 • Обеспечивает соблюдение нормативных требований любых компетентных 
органов.

 • Интегрируется с решениями SAP, поддерживает разнородные среды.

Сопутствующие	решения	SAP
 • Решения SAP BusinessObjects по управлению эффективностью 
предприятия.

 • SAP BusinessObjects Planning and Consolidation.
 • SAP BusinessObjects Financial Consolidation.
 • SAP Strategic Enterprise Management.
 • SAP NetWeaver Business Warehouse.
 • SAP ERP Financials.
 • Решение SAP с возможностью быстрого развертывания для управления 
закрытием периодов и предоставления информации контролирующим 
органам.

Необходимые	условия
Отсутствуют.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP BusinessObjects Disclosure Management

Решение SAP BusinessObjects Disclosure Management
Сокращайте время, риски и затраты, связанные с обязательным 
предоставлением информации контролирующим органам
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Решение SAP BusinessObjects Notes Management обеспе-
чивает гибкий, простой и отвечающий нормативным тре-
бованиям процесс сбора описательной информации к фи-
нансовым отчетам.

Основные	функции	и	возможности
 • Автоматизируйте сбор неструктурированных данных, поясняющих фи-
нансовую информацию.

 • Обеспечьте автоматическую проверку и агрегацию неструктурированных 
данных в пояснительных записках.

 • Повысьте надежность и целостность неструктурированных данных в пояс-
нительных записках к финансовым отчетам.

 • Обеспечьте интуитивно понятное управление процессами и составление 
отчетов по описательным данным.

 • Обеспечьте аудит неструктурированной информации.
 • Интегрируйте решения SAP Strategic Enterprise Management (SAP SEM), 
SAP ERP Financials и SAP BusinessObjects Disclosure Management.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Ручное управление пояснительными записками сокращает возможно-
сти контроля данных.

 • Множество версий данных усложняет создание отчетов.
 • Отсутствие системы управления пояснительными записками увеличивает 
риски.

Ценность	для	бизнеса
 • Гибкость:

 – Собирайте дополнительную финансовую информацию для предо-
ставления контролирующим органам.

 – Связывайте описательную информацию с финансовыми данными.
 – Масштабируйте элементы управления, повторно используйте финан-

совые пояснительные записки.
 • Простота:

 – Обеспечьте интуитивно понятный ввод данных и создание финансо-
вых пояснительных записок.

 – Автоматизируйте агрегацию и проверку данных в пояснительных 
записках.

 – Дополните набор отчетности SAP.
 • Соответствие нормативным требованиям:

 – Обеспечьте поддержку финансовой и нормативной отчетности.
 – Обеспечьте соответствие меняющимся требованиям.
 – Обеспечьте проверку соответствия неструктурированной 

информации.

Области	применения	
 • Организации, осуществляющие консолидацию данных и подготовку фи-
нансовых отчетов и управленческой отчетности.

 • Организации, которым требуется достоверная описательная информация, 
дополняющая финансовые и нефинансовые отчеты и примечания.

 • Все отрасли.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Главный бухгалтер-аналитик корпоративной группы.
 • Вице-президент по финансовым вопросам.
 • Вице-президент по корпоративной отчетности.
 • Менеджер по финансовым системам.

Преимущества	решений	SAP
 • Автоматизирует сбор и повторное использование неструктурированных 
описательных данных, поясняющих финансовую информацию.

 • Обеспечивает автоматическую проверку и агрегацию неструктурирован-
ных данных в пояснительных записках.

 • Повышает надежность и целостность неструктурированных данных в по-
яснительных записках к финансовым отчетам.

 • Интегрируется с решениями SAP, поддерживает разнородные среды.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP SEM.
 • SAP NetWeaver Business Warehouse.
 • SAP BusinessObjects Planning and Consolidation.
 • SAP BusinessObjects Financial Consolidation.
 • SAP ERP Financials.

Необходимые	условия
Технологическая платформа SAP NetWeaver.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP BusinessObjects Notes Management

Решение SAP BusinessObjects Notes Management
Упростите сбор финансовых пояснительных записок и управление ими
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Решение SAP BusinessObjects Financial Information 
Management позволяет сокращать риски, затраты 
и потери времени, связанные со сбором, систематизацией 
и загрузкой корпоративных данных в решения 
для управления эффективностью предприятия 
SAP BusinessObjects. Отличные возможности объединения 
обеспечивают скорость, точность и надежность 
интеграции данных. Поддерживается также замкнутый 
цикл управления производительностью и составление 
нормативной отчетности.

Основные	функции	и	возможности
Сбор данных:

 • Возможность подключения к исходным приложениям для управления 
главной книгой; совместимость с решениями SAP и системами сторонних 
поставщиков.

 • Расширенная поддержка решения SAP ERP и компонента SAP NetWeaver 
Business Warehouse (SAP NetWeaver BW) в качестве источника данных.

 • Возможность просмотра метаданных в SAP ERP и SAP NetWeaver 
BW Mapping.

 • Интуитивно понятный мастер определения и систематизации данных, ав-
томатически генерирующий потоки данных для загрузки.

 • Возможность запуска задач загрузки и отслеживания их выполнения в ре-
альном времени.

Создание журнала аудита и отчетов:
 • Автоматическое создание подробных журналов сопоставления и загрузки.
 • Детализация начальных данных для всех поддерживаемых решений 
SAP BusinessObjects EPM.

 • Детализация исходных данных в SAP ERP.
Безопасность:

 • Пользователи получают доступ только к необходимым им данным.
 • Однократный ввод пароля для запуска решений SAP BusinessObjects 
Strategy Management, SAP BusinessObjects Financial Consolidation 
SAP BusinessObjects Intercompany, SAP BusinessObjects Planning and 
Consolidation и SAP BusinessObjects Profitability and Cost Management.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Отсутствие уверенности в точности консолидированных финансовых по-
казателей и отчетов.

 • Длительные и медленные циклы закрытия периодов.
 • Высокие затраты на обеспечение соответствия нормативным 
требованиям.

Ценность	для	бизнеса
Удобство и воспроизводимость:

 • Удобство, скорость и простота развертывания.
 • Повышенная производительность, простая интеграция данных.
 • Надежное воспроизводимое и недорогое решение. Качество, точность 
и соблюдение нормативных требований.

 • Повышение достоверности информации, снижение затрат на обеспече-
ние соответствия нормативным требованиям.

 • Углубленный анализ показателей производительности благодаря детали-
зации исходных данных.

 • Повышение достоверности информации; снижение рисков, связанных со 
сбором, систематизацией и загрузкой данных.

 • Мощные средства объединения.
 • Интеграция с источниками данных SAP и сторонних поставщиков.
 • Интеграция EPM–EPM, поддержка системы управление эффективностью 
закрытого цикла.

 • Улучшенное управление процессами EPM, сокращение времени цикла, 
соблюдение нормативных требований.

Области	применения	
Любые организации и отрасли: нефтегазовая отрасль, металлургическая 
и добывающая отрасль, автомобилестроение, строительство, финансы, 
производство потребительских товаров, здравоохранение, сектор высоких 
технологий, туризм, розничная торговля, производство, сфера услуг, фар-
мацевтика, транспорт, энергетика и ЖКХ.

Целевая	аудитория
Департамент финансового директора; финансовый директор, главный бух-
галтер-аналитик, вице-президент по финансовым вопросам, главный бух-
галтер, директор по финансовым системам, директор по финансовой 
отчетности.

Преимущества	решений	SAP
 • Снижение затрат на соблюдение нормативных требований, углубленное 
понимание бизнес-процессов, создание журналов аудита.

 • Единое EPM-решение для специалистов по финансам.
 • Простота использования; управление силами конечных пользователей; 
отсутствие сложных сценариев.

 • Удобный и интуитивно-понятный пользовательский интерфейс, единый 
для всех решений SAP BusinessObjects EPM.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP BusinessObjects Strategy Management.
 • SAP BusinessObjects Financial Consolidation.
 • SAP BusinessObjects Intercompany.
 • SAP BusinessObjects Profitability and Cost Management.
 • SAP BusinessObjects Planning and Consolidation.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP BusinessObjects Financial Information Management

Решение SAP BusinessObjects Financial Information Management
Мощные функции объединения, систематизации и загрузки данных 
для бизнес-пользователей
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SAP BusinessObjects Intercompany — это одно из лучших 
в мире решений для организации одноранговой свер-
ки внутригруппового баланса. Оно позволяет организаци-
онным подразделениям осуществлять сверку в реальном 
времени через Интернет и значительно сокращать сро-
ки закрытия финансовых периодов.

Решение SAP BusinessObjects Intercompany содержит все 
инструменты, позволяющие подразделениям непосред-
ственно взаимодействовать друг с другом для рассмотре-
ния и сверки сальдо. Благодаря этому можно снизить тру-
дозатраты и задержки на уровне отдельных 
подразделений и всего предприятия. Тем самым устраняет-
ся серьезное препятствие на пути быстрого закрытия фи-
нансового периода, повышается точность этого процесса. 
Решение можно внедрить в средах SAP и сторонних по-
ставщиков; оно работает с любыми приложениями для 
консолидации данных.

Основные	функции	и	возможности
 • Web-приложение для внутригрупповой сверки балансов на основе одно-
рангового соединения. Совместимость с различными системами консоли-
дации: с решениями SAP и продуктами сторонних поставщиков.

 • Гибкая сверка в реальном времени, адаптированная к задачам бизнеса.
 • Сверка на уровне счетов; комментарии и приложения.
 • Централизованное управление данными, повышенная безопасность, про-
изводительность и масштабируемость.

 • Широкие возможности формирования отчетности с помощью инструмен-
тов бизнес-аналитики SAP BusinessObjects.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Задержки при устранении внутрихолдинговых противоречий, удлиняющие 
цикл финансовой отчетности.

 • Дополнительная нагрузка на центральную финансовую службу: провер-
ка балансов, консолидация отчетности, исправление ошибок.

 • Отсутствие простых способов выявления ошибок внутрихолдинговой 
сверки; несоблюдение сроков подготовки отчетности.

 • Необходимость выполнения дополнительных работ на уровне отдельных 
подразделений и всего предприятия.

Ценность	для	бизнеса
Значительное сокращение продолжительности циклов подготовки 
отчетности:

 • Можно выявить расхождения на ранних этапах создания финансовой 
отчетности.

Расширенные возможности управления, снижение затрат:
 • Перемещение процесса сверки с уровня предприятия на уровень бизнес-
подразделений; единое управление процессом на уровне предприятия.

 • Бизнес-подразделения могут непосредственно взаимодействовать друг 
с другом для рассмотрения и сверки сальдо. Это позволяет снизить трудо-
затраты и задержки на уровне отдельных подразделений и всего 
предприятия.

 • Оптимизация процесса внутрихолдинговой сверки. 
 • Повышение скорости и точности закрытия периода; сокращение затрат.
 • Открытое и надежное решение:
 • Быстрое централизованное внедрение, удобство использования 
и обслуживания.

 • Быстрая окупаемость инвестиций. Повышение точности групповых тран-
закции на 60 %.

 • Экономия в среднем 15 человеко-дней на цикл составления отчетности.

Области	применения	
Средние и крупные предприятия с высокими требованиями к внутригруппо-
вой сверке.

Целевая	аудитория
Финансовый директор, главный бухгалтер-аналитик, главный бухгалтер, ру-
ководитель по финансовым системам, директор по планированию.

Преимущества	решений	SAP
 • Сокращение продолжительности циклов подготовки отчетности.
 • Гибкость определения валютных курсов.
 • Автоматические оповещения. 

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP BusinessObjects Financial Consolidation.
 • SAP BusinessObjects Planning and Consolidation.
 • SAP BusinessObjects Intercompany.

Необходимые	условия
Отсутствуют.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP BusinessObjects Intercompany

Решение SAP BusinessObjects Intercompany
Полностью устраните самое узкое место при закрытии финансовых периодов
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Решение SAP BusinessObjects Profitability and Cost 
Management предназначено для анализа факторов, влия-
ющих на затраты организации и ее рентабельность. 
Выявляйте первопричины недостаточной эффективно-
сти, определяйте потенциальное влияние изменений 
и принимайте меры по сокращению затрат и повышению 
прибыльности продуктов, клиентов и каналов сбыта.

Основные	функции	и	возможности
 • Лучшее в своем классе Web-приложение для учета затрат по видам дея-
тельности (activity-based costing, ABC) с поддержкой различных мето-
дов распределения затрат.

 • Быстрое моделирование факторов, влияющих на затраты 
и рентабельность.

 • Возможность масштабирования: от простого анализа до моделирования 
сложных критериев учета выполненных работ.

 • Быстрый сбор данных и ускоренное создание отчетности. Возможность 
многократного наполнения модели данными.

 • Интеграция с решением SAP BusinessObjects Financial Information 
Management; однократный ввод пароля.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Недостаточное понимание реальных факторов, влияющих на затраты, 
а также на прибыльность продуктов, клиентов и каналов продаж.

 • Недостаточная информация по текущим инициативам и высокая совокуп-
ная стоимость владения.

 • Необходимость сокращения операционных затрат и повышения 
рентабельности.

 • Недостаточная прозрачность взаимозачетов.

Ценность	для	бизнеса
 • Проанализируйте факторы, влияющие на организационные затраты 
и рентабельность. Выявляйте первопричины недостаточной эффективно-
сти, определяйте потенциальное влияние изменений и принимайте меры 
по сокращению затрат и повышению рентабельности.

Удобное, быстрое и эффективное моделирование:
 • Предварительно определенная логическая структура данных. Упрощен-
ные методы распределения затрат позволяют быстро создавать моде-
ли и снижать полную стоимость владения.

 • Моделирование сложных ситуаций для различных периодов; использова-
ние любых методик учета выполненных работ для создания версий.

Масштабируемое решение корпоративного класса:
 • Быстрое развертывание и обучение пользователей; централизованное ад-
министрирование моделей; Web-книги для сбора от удаленных пользова-
телей данных о факторах, влияющих на затраты и рентабельность.

 • Возможность обработки больших объемов данных без снижения 
точности.

 • Поддержка различных валют и языков; безопасность, системная диагно-
стика задач и аудит корпоративного класса.

Анализ «Что, если?» и моделирование сценариев по требованию:
 • Уникальные запросы по требованию и анализ «Что, если?».

Расширенные функциональные возможности:
 • Функции взаимозачетов и калькуляции затрат на ИТ-услуги. 
 • Планирование и бюджетирование по функциональным сферам деятель-
ности на основе стоимостных факторов.

Области	применения	
 • Организации со сложной структурой затрат и продуктов
 • Отрасли: нефтегазовая отрасль, металлургическая и добывающая отрас-
ли, страхование, финансовые услуги, энергетика и ЖКХ, госсектор, про-
мышленность и производство, потребительские товары, оптовые прода-
жи и дистрибьюция, банковские услуги, логистика, транспорт 
и телекоммуникации.

Целевая	аудитория
 • Руководители: исполнительный директор, финансовый директор, опера-
ционный директор, ИТ-директор, директор по маркетингу.

 • Управление финансами: вице-президент по финансовому планированию 
и анализу, главный бухгалтер-аналитик, руководитель финансовой 
службы.

 • Операционная деятельность: операционный директор, заместитель ди-
ректора, старший вице-президент, вице-президент

 • ИТ: ИТ-директор, ИТ-директор по финансам.

Преимущества	решений	SAP
 • Удобное многомерное планирование. Предварительно определенная ло-
гическая структура данных; упрощенные методы построения моделей; ми-
нимальные объемы работ по обслуживанию; низкая совокупная стоимость 
владения; быстрая окупаемость инвестиций.

 • Масштабируемое решение корпоративного класса. Работа на базе Web; 
возможность использования различных методов учета затрат; поддерж-
ка различных валют и языков; полная системная диагностика задач

 • Надежный анализ «Что, если?». Пользователи могут оценить влияние из-
менений перед тем, как внести их в модель.

 • Расширенные значения. Уникальные функции калькуляции затрат и взаи-
мозачетов, обеспечивающие планирование по функциональным сферам 
деятельности.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP BusinessObjects Strategy Management.
 • SAP BusinessObjects Planning and Consolidation.
 • Решения SAP BusinessObjects для корпоративного управления, управле-
ния рисками и соблюдения нормативных требований.

 • SAP ERP.
 • SAP BusinessObjects Financial Information Management.

Дополнительная	информация
SAP.com: Решение SAP BusinessObjects Profitability and Cost Management

Решение SAP BusinessObjects Profitability and Cost Management
Управление затратами и оптимизация рентабельности предприятия
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Панель управления SAP Financial Closing Cockpit позволяет 
ускорить закрытие финансового периода благодаря удоб-
ному пользовательскому интерфейсу, а также расширен-
ным возможностям автоматизации, централизованного 
мониторинга и контроля. Благодаря этому решению мож-
но повысить скорость и точность закрытия финансовых пе-
риодов с соблюдением нормативных требований и стан-
дартов финансовой отчетности.

Основные	функции	и	возможности
 • Панель управления позволяет использовать функции календарного пла-
нирования задач, автоматизации, совместной работы и мониторин-
га на протяжении всего цикла закрытия периода.

 • Web-интерфейс обеспечивает более эффективную совместную работу.
 • Интуитивно понятная визуальная среда обеспечивает возможность кон-
троля состояния каждой задачи в реальном времени.

 • Стандартные функции отчетности позволяют оценить эффективность 
процесса закрытия периода на уровне отдельных задач и всего цикла.

 • Интеграция с SAP Central Process Scheduling от Redwood дает возмож-
ность автоматизировать задачи при использовании решений SAP и си-
стем сторонних поставщиков.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Необходимость выполнения сложных последовательностей задач для 
своевременного закрытия периода и составления отчетности.

 • Координация работы сотрудников, использующих различные системы 
в разных подразделениях, дочерних предприятиях и часовых поясах.

 • Стандартизация цикла закрытия периода с использованием повторяющих-
ся этапов.

 • Обеспечение согласованности процесса закрытия периода в разных под-
разделениях организации.

Ценность	для	бизнеса
 • Централизованный контроль процесса закрытия финансового периода су-
щественно повышает точность, достоверность и прозрачность финансо-
вой отчетности.

 • Оптимизация процесса закрытия финансового периода благодаря авто-
матизации и экономически эффективному использованию ресурсов, си-
стем и процессов.

 • Мониторинг системы внутреннего контроля позволяет повысить точность 
финансовой отчетности в соответствии с нормативными требованиями.

 • Использование этого решения совместно с SAP Central Process Scheduling 
обеспечивает целостность данных и позволяет упростить интеграцию 
процессов закрытия финансового периода как в решениях SAP, так и в си-
стемах сторонних поставщиков.

Области	применения	
 • Клиенты, использующие решение SAP ERP.
 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Компании, использующие сложные процессы закрытия периода.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Вице-президент по финансовым вопросам.
 • Главный бухгалтер-аналитик.
 • Главный бухгалтер.

Преимущества	решений	SAP
 • Полностью интегрированное решение масштаба предприятия.
 • Расширенные возможности автоматизации процессов для различных про-
граммных продуктов при помощи решения SAP Central Process Scheduling.

 • Использование стандартной технологической платформы для всего пред-
приятия позволяет снизить затраты и повысить эффективность ИТ.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP Central Process Scheduling.
 • SAP Master Data Governance.
 • SAP BusinessObjects Financial Consolidation.
 • SAP BusinessObjects Planning and Consolidation.
 • SAP BusinessObjects Process Control.

Необходимые	условия
SAP ERP Financials (SAP ERP Central Component 6.0, пакет расширения 2).

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Financial Closing Cockpit

SAP Financial Closing Cockpit
Оптимизация процесса закрытия периода
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Решение SAP BusinessObjects Access Control позволяет ру-
ководителям, специалистам по безопасности информа-
ции и аудиторам сотрудничать в области контроля досту-
па и предотвращения нарушений нормативных требований 
на предприятии. Это решение обеспечивает информаци-
онную безопасность, позволяет упростить разграничение 
зон ответственности, снизить риск несанкционированного 
доступа, сократить время и затраты на проведение аудита.

Основные	функции	и	возможности
 • Анализ в реальном времени рисков несанкционированного доступа в раз-
личных системах.

 • Четкие правила разграничения зон ответственности, разработанные 
на основе передовых практических методов и бизнес-процессов, поддер-
живаемых решениями SAP.

 • Встроенные средства анализа рисков при подготовке рабочих мест поль-
зователей и поддержке ролей.

 • Периодические проверки журнала доступа пользователей, устраняющие 
необходимость в ручных процессах.

 • Расширенные функции анализа, оповещения и создания отчетов.
 • Централизованное управление привилегиями экстренного доступа с ин-
тегрированными функциями мониторинга и формирования отчетности.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Отсутствие системного подхода к управлению рисками, связанными 
с доступом.

 • Недостаточно тесное сотрудничество ИТ- и бизнес-подразделений.
 • Невозможность предотвращения несанкционированного доступа 
в упреждающем порядке.

 • Высокие временные и финансовые затраты на аудит.

Ценность	для	бизнеса
 • Постоянно отслеживайте риски, связанные с доступом, для различных 
программных продуктов.

 • Автоматизируйте действия, позволяющие соблюдать нормативные требо-
вания при выполнении бизнес-процессов.

 • Внедрите единое решение для централизованного корпоративного управ-
ления, управления рисками и соответствия нормативным требованиям.

Области	применения	
 • Все клиенты и все регионы.
 • Любые организации (малый, средний и крупный бизнес).

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Руководитель департамента комплаенс-контроля и взаимодействия с над-
зорными органами.

 • Директор по аудиту.
 • ИТ-директор.
 • Руководитель департамента логистики.

Преимущества	решений	SAP
 • Постоянный мониторинг рисков, связанных с доступом, для различных 
программных продуктов.

 • Упреждающее управление средствами сокращения рисков; периодиче-
ская сертификация этих средств.

 • Масштабируемое коллективное управление бизнес-ролями с использова-
нием сценариев «Что, если?».

 • Интегрированный анализ рисков при помощи эффективных 
средств управления идентификацией.

 • Передовые средства аналитики и информационные панели, предназна-
ченные для получения достоверной информации и снижения рисков не-
санкционированного доступа.

 • Интегрированные инструменты контроля рисков, связанных с доступом; 
автоматизированные средства тестирования и аудита.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP ERP.
 • Решения SAP для бизнес-аналитики.

Необходимые	условия
SAP R/3 4.6 или более новая версия.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP BusinessObjects Access Control

SAP BusinessObjects Access Control
Контроль доступа и предотвращение нарушений нормативных требований
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Решение SAP BusinessObjects Process Control обеспечива-
ет непрерывный мониторинг средств управления полити-
ками и соответствием нормативным требованиям. Это ре-
шение обеспечивает контроль эффективности управления 
различными инициативами и повышает уверенность в пра-
вильности принятых решений.

Основные	функции	и	возможности
 • Непрерывный контроль. Сбор информации о правилах и политиках для 
принятия необходимых мер.

 • Подробные отчеты и информационные панели. Мониторинг эффективно-
сти систем управления.

 • Объединенный репозиторий. Контролируемость и стандартизация функ-
циональных показателей.

 • Полнофункциональное решение для комплаенс-контроля и взаимодей-
ствия с надзорными органами. Согласование действия и управление 
процессами.

 • Эффективные настраиваемые правила. Быстрое развертывание в слож-
ных средах.

 • Автоматизированные рабочие процессы и уведомления. Сокращение про-
должительности циклов аудита и снижение затрат, связанных с соблюде-
нием нормативных требований.

 • Единая система записи. Целостность данных аудита деятельности, свя-
занной с соблюдением нормативных требований.

 • Непрерывный мониторинг различных систем. Защита от мошенничества, 
обеспечение соблюдения нормативных требований.

 • Планы восстановления. Быстрое устранение сбоев в управляющей среде.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Необходимость снижения рисков в упреждающем порядке.
 • Необходимость автоматизации процессов внутреннего контроля.
 • Необходимость постоянного соблюдения нормативных требований 
и оптимизации операций.

 • Необходимость обеспечения безопасности операций и соблюдения нор-
мативных требований.

 • Необходимость сокращения затрат на аудит и соблюдения нормативных 
требований.

Ценность	для	бизнеса
 • Возможности контроля. Прозрачность, контролируемость и стандартиза-
ция систем благодаря единому механизму контроля различных инициа-
тив в области соблюдения нормативных требований.

 • Эффективность. Повышение эффективности благодаря автоматиза-
ции и комплексному управлению. Снижение затрат, сокращение длитель-
ности цикла аудита, быстрое развертывание.

 • Надежность. Точные отчеты, возможность принятия эффективных реше-
ний благодаря непрерывному мониторингу и оперативному реагированию 
на случаи мошенничества и другие нарушения.

Области	применения	
 • Отрасли с высоким уровнем законодательного регулирования.
 • Организации с высокими затратами на аудит. Организации, в которых ис-
пользуются ручные процессы, обеспечивающие соблюдение внутренних 
политик и процедур контроля.

 • Организации, которым необходимо повышать эффективность операцион-
ной деятельности, выявлять случаи мошенничества и предотвращать 
утечку финансовой информации.

Целевая	аудитория
 • Управление финансами: финансовый директор, главный бухгалтер-ана-
литик, вице-президент по финансовым вопросам.

 • Аудит: вице-президент по корпоративному аудиту, директор по внутренне-
му аудиту.

 • Соответствие нормативным требованиям: директор по соблюдению нор-
мативных требований, вице-президент по соблюдению нормативных тре-
бований, проектная группа по соблюдению закона Сарбейнса-Оксли.

 • Риски: директор по управлению рисками, вице-президент по управлению 
рисками.

Преимущества	решений	SAP
 • Различными инициативами в области соблюдения нормативных требова-
ний можно управлять из одного местоположения с использованием еди-
ной базы данных.

 • Унифицированные функции управления рисками и средствами контроля 
в рамках единой архитектуры обеспечивают снижение совокупной стои-
мости владения и ускоряют внедрение новых систем мониторинга.

 • Автоматизированная система позволяет быстро создавать новые прави-
ла в соответствии с новыми законодательными актами; более 120 готовых 
правил для решений SAP.

 • Интеграция с системами сторонних поставщиков обеспечивает непрерыв-
ный мониторинг этих систем (Oracle, PeopleSoft и т. д.)

 • Автономная оценка с помощью решения SAP Interactive Forms от Adobe 
обеспечивает эффективную совместную работу и обмен информацией.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP BusinessObjects Access Control.
 • SAP BusinessObjects Risk Management.
 • SAP BusinessObjects Global Trade Services.

Необходимые	условия
SAP R/3 4.6c или более новая версия.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP BusinessObjects Process Control

Решение SAP BusinessObjects Process Control
Уверенное ведение бизнеса благодаря постоянному мониторингу 
системы контроля
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Решение SAP BusinessObjects Risk Management обеспечива-
ет упреждающее корпоративное управление, а также 
управление рисками и соблюдением нормативных требова-
ний в режиме реального времени. Это решение непрерывно 
отслеживает ключевые показатели рисков и эффектив-
ность соблюдения нормативных требований в разнородных 
системах, бизнес-процессах и ИТ-инфраструктуре. Обеспе-
чивается согласованность программ снижения рисков 
и соблюдения нормативных требований со стратегически-
ми инициативами, планами и мероприятиями.

Основные	функции	и	возможности
 • Планирование рисков. Обеспечивается согласованность показателей 
и пороговых значений ключевых рисков благодаря созданию каталогов 
рисков и действий, а также определению пороговых значений ключевых 
показателей рисков (key risk indicator, KRI).

 • Оценка рисков. Позволяет избегать неожиданных ситуаций в масштабе 
предприятия благодаря автоматическому выявлению и оценке ключевых 
рисков, а также управлению ими.

 • Реагирование на риски. Создание эффективных стратегий реагирования 
на критические риски с учетом взаимозависимостей рисков и наличия 
инструментов управления.

 • Мониторинг рисков. Получение оперативной информации благодаря 
упреждающему мониторингу ключевых показателей рисков. Мониторинг 
осуществляется с помощью информационных панелей, отображающих 
состояние рисков в контексте бизнеса, а также при помощи отслеживания 
и анализа инцидентов и потерь.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Владельцам бизнеса и руководителям необходимо понимать ри-
ски и управлять ими в масштабе предприятия.

 • Управление рисками осуществляется вручную и является реагирующим, 
а следовательно — дорогостоящим и неэффективным.

 • Управление рисками не связано с бизнес-процессами, что снижает веро-
ятность выявления риска.

Ценность	для	бизнеса
 • Более эффективное управление рисками. Автоматизированное управле-
ние рисками и мониторинг, позволяющие снизить временные и финансо-
вые затраты.

 • Надежная защита. Упреждающее предотвращение рисковых случа-
ев и нарушений нормативных требований.

 • Повышенная производительность. Создание ценности благодаря управ-
лению рисками при разработке стратегии, планировании и операционной 
деятельности.

Области	применения	
 • Все отрасли.
 • Акционерные общества или компании, планирующие получить котировку 
на фондовой бирже.

 • Компании, использующие различные решения SAP и системы сторонних 
поставщиков.

Целевая	аудитория
 • Директор по управлению рисками.
 • Генеральный директор, операционный директор, финансовый директор.
 • Департамент соответствия нормативным требованиям.
 • Департамент внутреннего аудита.

Преимущества	решений	SAP
 • Широкие возможности автоматизации. Автоматизация мониторинга клю-
чевых показателей рисков. Автоматизированные бизнес-процессы позво-
ляют ответственным сотрудникам оценивать риски и координировать 
стратегию при изменении обстановки.

 • Интеграция ключевых показателей эффективности (КПЭ). Сопоставле-
ние ключевых показателей рисков с КПЭ позволяет существенно сокра-
щать риски, связанные со стратегическими инициативами.

 • Поддержка приложений различных поставщиков дает возможность обзо-
ра рисков в масштабе предприятия и гарантирует реализацию стратегии.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP BusinessObjects Process Control.
 • SAP BusinessObjects Access Control.

Необходимые	условия
Технологическая платформа SAP NetWeaver 2004 или более новая.

Дополнительная	информация
SAP.com Решение SAP BusinessObjects Risk Management

Решение SAP BusinessObjects Risk Management
Управление эффективностью предприятия с учетом рисков
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Решение SAP Treasury and Risk Management помогает ком-
паниям точно определять свое финансовое состояние 
и эффективно планировать ликвидность. Благодаря сво-
евременной и точной информация о наличных средствах 
компания может сократить затраты, связанные с займами, 
и ускорить окупаемость инвестиций. Использование ком-
плексной базы данных о кредитно-финансовых инструмен-
тах дает широкие возможности контроля, обеспечивает 
сквозную обработку данных, точный учет и составление 
нормативной отчетности.

Основные	функции	и	возможности
 • Решение SAP Treasury and Risk Management объединяет функции управле-
ния наличными средствами, планирования ликвидности, а также управле-
ния задолженностью, инвестициями и хеджированием.

 • Расширенные средства анализа рисков позволяют отслеживать финансо-
вые риски, связанные с казначейским портфелем.

 • Управление внутренними потоками наличных денежных средств и внеш-
ними банковскими операциями позволяет упростить финансовые тран-
закции и сократить затраты на финансовые операции.

Типовые	проблемы	клиентов
 • В условиях мирового финансового кризиса необходимо обеспечить кон-
троль наличных средств, ликвидности и рисков. «Наличные средства — 
это главное».

 • Нормативные требования, такие как МСФО и SEPA, вынуждают клиен-
тов разрабатывать новые стратегии снижения финансовых рисков и со-
вершенствовать финансовые процессы.

 • Компании должны снижать уровень заемных средств и повышать отдачу 
от инвестиций.

Ценность	для	бизнеса
 • Точные ежедневные сведения о денежной наличности, расширенные воз-
можности прогнозирования, эффективное планирование ликвидности

 • Единая платформа управления задолженностью и инвестициями позво-
ляет расширить возможности контроля, обеспечивает точность, эффек-
тивность и соблюдение нормативных требований.

 • Сквозная обработка всех транзакций казначейства, включая хеджирова-
ние, а также полностью автоматизированный и точный учет.

Области	применения	
 • Клиенты, использующие решение SAP ERP Financials.
 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Клиенты, которые ведут международные операции и подвергаются валют-
ным рискам.

 • Специализированные версии для страховых компаний.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Руководитель казначейства, руководитель финансового департамента.
Управляющий денежной наличностью.

 • Руководитель по финансовым рискам.

Преимущества	решений	SAP
 • Непосредственная интеграция с финансовыми транзакционными си-
стемами, а также прозрачная информация обо всех потенциальных ис-
точниках и местах потребления денежных средств (заявки, продажи, 
заказы и т. п.).

 • Единая казначейская база данных обо всех кредитно-финансовых инстру-
ментах и товарах, которая обеспечивает контроль позиций и рисков.

Сопутствующие	решения	SAP
 • Пакет управления дебиторской задолженностью (ранее — SAP Financial 
Supply Chain Management), позволяющий улучшить сбор дебиторской за-
долженности с помощью управления наличными средствами.

 • Пакет для управления процессом «от счета до оплаты», который позволя-
ет улучшить управление денежной наличностью.

 • Решение SAP BusinessObjects Planning and Consolidation с начальным па-
кетом планирования ликвидности.

 • SAP In-House Cash.
 • SAP Bank Communication Management.
 • Решение для быстрого развертывания SAP Treasury and Risk Management
 • Решение SAP Treasury and Risk Management с функциями управления фи-
нансовыми рисками для покупателей сырья.

Необходимые	условия
SAP ERP Financials.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Treasury and Risk Management

Решение SAP Treasury and Risk Management
Управление наличностью, задолженностью, инвестициями и связанными 
с ними финансовыми  рисками
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Решение SAP TRM Financial Risk Management for 
Commodities позволяет компаниям разрабатывать и осу-
ществлять стратегию закупки сырья, а также снижать ри-
ски на основании точной информации о сырье и имеющих-
ся финансовых ресурсах. Использование комплексной 
базы данных о сырье и кредитно-финансовых инструмен-
тах дает широкие возможности контроля, обеспечивает 
сквозную обработку данных, точный учет и составление 
нормативной отчетности.

Основные	функции	и	возможности
 • SAP TRM Financial Risk Management for Commodities помогает компаниям 
снижать риски, связанные с колебанием цен на сырье и его доступностью, 
а также обеспечивать соблюдение нормативных требований.

 • Расширенные средства анализа рисков позволяют отслеживать финансо-
вые и другие риски, связанные с сырьем и казначейским портфелем.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Повышение спроса на сырье со стороны развивающихся рынков (Китай, 
Индия) влияет на баланс спроса и предложения.

 • Новые нормативные требования (закон Сарбейнса-Оксли и т. п.) вынужда-
ют компании внедрять новые стратегия управления рисками и их сниже-
ния, а также совершенствовать процессы подготовки финансовой 
отчетности.

 • Для отраслей, интенсивно использующих сырье, особенно важна страте-
гия ценообразования, приобретения и хеджирования, позволяющая защи-
тить доходы и обеспечить непрерывность работы.

Ценность	для	бизнеса
 • Единая платформа управления закупкой сырья, а также задолженностью 
и инвестициями, позволяет расширить возможности контроля, обеспечи-
вает точность, эффективность и соблюдение нормативных требований.

 • Сквозная обработка всех транзакций казначейства, включая хеджирова-
ние, а также полностью автоматизированный и точный учет.

Области	применения	
 • Клиенты, использующие SAP ERP Financials.
 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Предприятия, работающие в сфере производства потребительских това-
ров и промышленности, а также другие компании, интенсивно использу-
ющие сырье.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Вице-президент по продажам и закупкам.
 • Руководитель казначейства, руководитель финансового департамента.
 • Главный бухгалтер.

Преимущества	решений	SAP
 • Непосредственная интеграция с финансовыми транзакционными систе-
мами; оперативный контроль всех потенциальных транзакций, связанных 
с сырьем.

 • Единая казначейская база данных обо всех кредитно-финансовых инстру-
ментах и сырье, обеспечивающая полный обзор позиций и рисков.

Сопутствующие	решения	SAP
 • Пакет управления дебиторской задолженностью (ранее — SAP Financial 
Supply Chain Management), позволяющий улучшить сбор дебиторской за-
долженности с помощью управления наличными средствами.

 • Пакет для управления процессом «от счета до оплаты», который позволя-
ет улучшить управление денежной наличностью.

 • Решение SAP BusinessObjects Planning and Consolidation с начальным па-
кетом планирования ликвидности.

 • SAP In-House Cash.
 • SAP Bank Communication Management.
 • SAP Treasury and Risk Management.
 • Решение для быстрого развертывания SAP Treasury and Risk Management.

Необходимые	условия
SAP ERP Financials.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Treasury & Risk Management — управление финансовыми ри-
сками для покупателей сырья

SAP TRM Financial Risk Management for Commodities — 
управление финансовыми рисками для покупателей сырья
Управление финансовыми рисками для покупателей сырья
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SAP In-House Cash — это полнофункциональное решение 
для внутреннего расчетного центра. Оно позволяет пред-
приятиям сконцентрировать внимание на внешних финан-
совых транзакциях и сократить прямые затраты на такие 
транзакции. Использование внутригруппового зачета обя-
зательств позволяет существенно уменьшить необходи-
мость в валютных операциях, а также количество и слож-
ность операций с внешними банками. Кроме того, 
с помощью этого решения можно устранить множество 
проблем, связанных со сверкой и другими операциями.

Основные	функции	и	возможности
 • SAP In-House Cash позволяет компаниям создать внутренний расчетный 
центр, существенно сократив объем внешних финансовых операций 
и связанных с ними затрат.

 • Сокращение количества внешних финансовых транзакций позволяет оп-
тимизировать взаимоотношения с банками.

 • Внутрихолдинговый зачет обязательств дает возможность сконцентриро-
вать оборотные средства и сократить текущие расходы.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Значительные банковские сборы и другие затраты, связанные 
с внешними финансовыми услугами.

 • Сложные и обширные связи с внешними банками, требующие длительных 
сверок.

Ценность	для	бизнеса
 • Сокращайте количество внешних финансовых операций благодаря вну-
трихолдинговым взаиморасчетам и зачетам.

 • Используйте сокращение объема внешних финансовых операций для оп-
тимизации взаимоотношений с внешними банками, а также для снижения 
затрат на сверки и управление банковскими операциями.

 • Создайте внутренний расчетный центр, чтобы повысить уровень обслужи-
вания и сократить затраты.

Области	применения	
 • Клиенты, использующие решение SAP ERP Financials.
 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Компании, ведущие международные операции.
 • Компании с большими объемами внутренней торговли.
 • Компании, поддерживающие взаимоотношения со 
многими внешними банками.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Управляющий денежной наличностью.
 • Казначей.
 • Главный бухгалтер.

Преимущества	решений	SAP
 • Непосредственная интеграция с финансовыми транзакционными систе-
мами, обеспечивающая управление всеми входящими и исходящими фи-
нансовыми транзакциями.

 • Управление межбанковскими коммуникациями позволяет упростить свя-
зи с банками, повысить скорость внедрения, сократить время 
окупаемости инвестиций.

Сопутствующие	решения	SAP
 • Пакет управления дебиторской задолженностью (ранее — SAP Financial 
Supply Chain Management), позволяющий упростить сбор дебиторской 
задолженности.

 • Пакет для управления процессом «от счета до оплаты».
 • SAP Bank Communication Management.
 • SAP Treasury and Risk Management.
 • Решение для быстрого развертывания SAP Treasury and Risk Management.

Необходимые	условия
SAP ERP Financials.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP In-House Cash

SAP In-House Cash
Функции внутреннего расчетного центра для обеспечения 
экономии и эффективности
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SAP Bank Communication Management — это одно из реше-
ний SAP для управления казначейством из комплекта 
SAP ERP Financials. Это решение позволяет оптимизиро-
вать процессы оплаты, а также снизить затраты на под-
держку многочисленных интерфейсов обмена данны-
ми с банками. SAP Bank Communication Management 
позволяет упростить обработку платежных документов, 
улучшить контроль списания денежных средств, обеспе-
чить соответствие нормативным требованиям, а также по-
высить операционную эффективность.

Основные	функции	и	возможности
 • Повышение прозрачности потоков платежей. Мониторинг состояния 
оплаты; ведение журнала, фиксирующего статус платежа; возможность 
детализации с просмотром документов и основных данных; отображение 
информации о способах оплаты.

 • Управление исключениями. Возможность контроля ошибок при помо-
щи монитора состояния оплаты; автоматическое генерирование 
потока оповещений.

 • Более четкое соблюдение нормативных требований. Персональная циф-
ровая подпись для визирования исходящих платежей и внутреннего ауди-
та; подтверждение индивидуальных платежей и их серий; гибкие 
правила утверждения.

 • Интеграция с системой SWIFT и банковскими системами. Интеграция в ре-
альном времени с системой SWIFT при помощи пакета SAP Integration 
Package for SWIFT; опциональная интеграция с банковскими системами 
при помощи адаптеров SAP.

 • Пакетная обработка платежей. Логическое структурирование фай-
лов оплаты; гибкие правила формирования серий платежей с возможно-
стью их изменения.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Высокие затраты на поддержку интерфейсов коммуникаций 
с банковскими системами.

 • Сложные интерфейсы, повышающие риск несоблюдения нормативных 
требований.

 • Большое количество ручных операции, непроизводительные потери вре-
мени, управление множеством исключений, недостаточная прозрачность 
потока платежей.

 • Значительная потребность в оборотных средствах; необходимость под-
держивать высокий уровень ликвидности из-за недостатка информации.

Ценность	для	бизнеса
 • Улучшенные механизмы коммуникации с корпоративными и банковски-
ми системами позволяют повысить эффективность, снизить затраты и со-
вершенствовать процессы.

 • Более высокая прозрачность движения денежных средств и оборотного 
капитала.

 • Более высокий уровень безопасности и соблюдения нормативных 
требований.

 • Сокращение затрат на техническое обслуживание благодаря использова-
нию международных стандартов платежей.

 • Стандартный шлюз SAP Integration Package for SWIFT обеспечивает обмен 
информацией с многочисленными банками через безопасную и надеж-
ную платформу SWIFT.

 • Единая точка подключения через систему SWIFT; существенное сокраще-
ние количества точек интеграции с банковскими системами; сокращение 
общих затрат. 

Области	применения
 • Клиенты, использующие решение SAP ERP.
 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Компании, использующие сложные процессы взаимодействия с банка-
ми внутри страны и за ее пределами.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Корпоративный казначей.
 • Управляющий денежной наличностью.
 • Главный бухгалтер-аналитик.

Преимущества	решений	SAP
 • Полная интеграция с решением SAP ERP Financials; сокращение совокуп-
ной стоимости владения.

 • Оперативная информация, обеспечивающая полный контроль 
процессов платежей.

 • Интеграция, устраняющая необходимость в пакетной обработке, созда-
нии пакетов задач, обслуживании и сверке; снижение затрат.

 • Масштабируемое решение, позволяющее обрабатывать большие объемы 
транзакций. Соответствует требованиям крупных и средних корпораций.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP In-House Cash.
 • SAP Treasury and Risk Management.

Необходимые	условия
SAP ERP Financials.

Дополнительная	информация
SAP.com: Решение SAP Bank Communication Management

Решение SAP Bank Communication Management
Повышение эффективности, снижение затрат и оптимизация потоков денежных 
средств
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Решение SAP Credit Management — это мощный инстру-
мент, с помощью которого менеджеры по кредитам могут 
принимать своевременные, обоснованные и точные реше-
ния. Благодаря доступу к полной информации о кредитах, 
продажах и поступлениях, решение SAP Credit 
Management дает возможность контроля кредитных ри-
сков и содержит инструменты для их минимизации. Ре-
зультатом является более высокое качество обслуживания 
клиентов, их удовлетворенность, повышение объемов про-
даж, снижение рисков и сроков погашения дебиторской 
задолженности, сведение к минимум безнадежных долгов.

Основные	функции	и	возможности
 • Решение SAP Credit Management — это мощный инструмент, с помощью 
которого менеджеры по кредитам могут принимать своевременные, обо-
снованные и точные решения с целью повышения объемов продаж и каче-
ства обслуживания клиентов.

 • SAP Credit Management позволяет снижать риски и повышать производи-
тельность благодаря использованию унифицированных методов 
оценки кредитов и политик.

 • Широкие возможности контроля кредитных взаимоотношений и дебитор-
ской задолженности в масштабе предприятия позволяют снизить общие 
и индивидуальные кредитные риски, а также риски, связанные 
с безнадежными долгами.

 • Интеграция данных о поступлениях и претензиях позволяет оперативно 
принимать решения о выдаче кредита на основании анализа финансового 
состояния заемщика.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Медленный и неточный процесс принятия кредитных решений снижает 
объемы продаж и наносит ущерб взаимоотношениям с клиентами.

 • Длительное погашение дебиторской задолженности, списание безнадеж-
ных долгов из-за неправильных кредитных решений

 • Невозможность контроля кредитных рисков.

Ценность	для	бизнеса
 • Ускоряйте принятие кредитных решений, снижайте общее время 
обработки заказа клиента.

 • Сокращайте сроки выплаты кредиторской задолженности и объемы без-
надежных долгов.

 • Получайте оперативную и точную информацию о кредитный рисках с раз-
бивкой по клиенту, продукту, региону и направлению бизнеса.

Области	применения	
 • Клиенты, использующие решение SAP ERP Financials.
 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Компании со средним и большим количеством клиентов.
 • Клиенты, желающие сократить сроки погашение дебиторской 
задолженности.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Руководитель отдела продаж.
 • Менеджер по кредитам.

Преимущества	решений	SAP
 • Гибкая архитектура, позволяющая использовать приложения SAP и систе-
мы сторонних поставщиков для принятия решений о кредитовании.

 • Широкие функциональные возможности рабочих списков и бизнес-про-
цессов, позволяющие назначать приоритеты и принимать решения о кре-
дитовании по важным клиентам или особым торговым сделкам.

 • Полный обзор кредитных рисков в масштабе предприятия на основе дан-
ных из решений SAP и систем сторонних поставщиков.

 • Непосредственная интеграция с системами управления поступлениями 
и неразрешенными претензиями с актуальной информацией, необходи-
мой для принятия решений о кредитовании.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP Biller Direct.
 • SAP Collections and Dispute Management.
 • Решения SAP BusinessObjects.

Необходимые	условия
SAP ERP Financials.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Credit Management

Решение SAP Credit Management
Повышайте объемы продаж, сокращайте сроки погашения дебиторской задол-
женности, сводите к минимуму безнадежные долги
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Решение SAP Collections and Dispute Management — это 
мощная интегрированная среда, с помощью которой ме-
неджеры по сбору средств и разрешению претензий могут 
эффективно ускорять процессы получения денежных 
средств и сокращать объем списания безнадежных долгов. 
Это решение помогает повышать удовлетворенность кли-
ентов, сокращать сроки погашения дебиторской задол-
женности, снижать затраты на взыскание платежей и раз-
решение претензий.

Основные	функции	и	возможности
 • Мощная интегрированная среда позволяет менеджерам по сбору 
средств и менеджерам по разрешению претензий совместно работать над 
ускорением процессов получения платежей, сокращением сроков пога-
шения дебиторской задолженности и уменьшением объемов списания 
безнадежных долгов.

 • Усовершенствованные рабочие списки сбора средств обеспечивают вы-
полнение приоритетных действий в первую очередь.

 • Автоматизированное открытие и закрытие дел о претензиях на основе 
сравнения документов, действий по сбору денежных средств с клиентов, 
а также поступлений платежей.

 • Благодаря интеграции данных о сборе средств и рассмотрении претензий, 
дела о сборе средств и удовлетворении претензий можно рассматривать 
коллективно, без дублирования действий.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Медленный сбор средств.
 • Большое количество претензий по платежам.
 • Задержки в разрешении претензий.
 • Низкая удовлетворенность клиентов.
 • Длительный срок погашения дебиторской задолженности.
 • Высокий уровень потерь из-за безнадежных долгов.
 • Высокие затраты на управление сбором средств и разрешением 
претензий.

Ценность	для	бизнеса
 • Сократите сроки сбора средств; повысьте эффективность работы специа-
листов по сбору средств.

 • Автоматизируйте открытие и закрытие дел по рассмотрению претензий 
на основе сравнения документов и коллекторских операций.

 • Повышайте точность финансовой информации о претензиях ; ускоряйте 
разрешение претензий.

 • Сокращайте сроки выплаты кредиторской задолженности и объемы без-
надежных долгов.

 • Сокращайте затраты на сбор средств и управление претензиями, высво-
бождайте персонал для решения более важных задач.

Области	применения	
 • Клиенты, использующие решение SAP ERP Financials.
 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Компании со средним и большим количеством клиентов.
 • Компании, несущие убытки из-за низкой скорости сбора средств, разре-
шения претензий и погашения дебиторской задолженности.

 • Клиенты, несущие убытки из-за безнадежных долгов.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Менеджер по управлению дебиторской задолженностью.
 • Менеджер по разрешению претензий.
 • Руководитель отдела продаж.
 • Главный бухгалтер.

Преимущества	решений	SAP
 • Интеграция сред сбора средств и разрешения претензий с автоматизиро-
ванным потоком операций, централизованным сканированием и хранени-
ем документов, а также доступом к ним.

 • Непосредственная интеграция с решениями для управления дебиторской 
задолженностью и финансами, точный и своевременный учет 
и отчетность.

 • Автоматизированное открытие и закрытие дел по рассмотрению претен-
зий на основе сравнения документов и коллекторских операций.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP Biller Direct.
 • SAP Credit Management.
 • Решения SAP BusinessObjects.

Необходимые	условия
SAP ERP Financials.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Collections and Dispute Management

Решение SAP Collections and Dispute Management
Ускоряйте процессы поступления денежных средств, сокращайте сроки погаше-
ния дебиторской задолженности, минимизируйте безнадежную задолженность
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Решение SAP Biller Direct помогает упростить процессы 
оплаты, дает клиентам возможность просматривать состо-
яние счета, получать уведомления и выполнять плате-
жи в режиме онлайн. Информация предоставляется кли-
енту непосредственно через Web-интерфейс решения 
или через интегрированный портал обслуживания клиен-
тов. Использование решения SAP Biller Direct позволяет 
снизить затраты на фактурирование, упростить управле-
ние дебиторской задолженностью и платежами, а также 
повысить лояльность клиентов.

Основные	функции	и	возможности
 • SAP Biller Direct — это компонент решения для управления дебиторской 
задолженностью SAP, поддерживающий функции создания электронных 
счетов и оплаты.

 • С помощью SAP Biller Direct клиенты могут просматривать сальдо счета, 
информацию о полученных счетах, а также о кредитах и платежах.

 • Клиент может инициировать платежи или загружать счета в свою систе-
му управления дебиторской задолженностью.

 • Клиент может оспорить сумму счета через Интернет и разрешить претен-
зию совместно с поставщиком, выставившим счет.

 • SAP Biller Direct обеспечивает интеграцию СУБД SAP и Интернета в реаль-
ном времени без дублирования данных.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Трудоемкий процесс фактурирования, обработки счетов и их архивации.
 • Необходимость предоставлять клиентам доступ к счетам и информации о 
состоянии счета.

 • Длительное рассмотрение претензий по счетам, приводящее к увеличе-
нию срока погашения дебиторской задолженности.

 • Неэффективные процессы рассылки напоминаний, снижающие эффек-
тивность продаж и лояльность клиентов.

Ценность	для	бизнеса
 • Снижение затрат на фактурирование, отсутствие необходимости печа-
тать счета и оплачивать их почтовую отправку; участие клиента в элек-
тронном бизнесе без использования протокола EDI.

 • Быстрое утверждение счетов и их оплата клиентами с лучшим объяснени-
ем вычетов.

 • Более точное управление денежными средствами и планирование 
ликвидности.

 • Интеграция данных с системами управления дебиторской задолженно-
стью и денежными средствами.

 • Более высокий уровень удержания клиентов (удержать существующего 
клиента в пять раз дешевле, чем привлечь нового).

 • Меньше ошибок в учете и взаиморасчетах, мгновенный доступ к копиям 
счетов-фактур (архивирования не требуется).

Области	применения	
 • Клиенты, использующие решение SAP ERP.
 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Компании, использующие сложные процессы взаимодействия с клиента-
ми внутри собственной страны и за ее пределами.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • Контролер.
 • Менеджер по взысканию дебиторской задолженности.
 • Менеджер по кредитам.

Основания	для	выбора	решения	SAP
 • Информация реального времени, которая обеспечивает полный обзор де-
биторской задолженности и процессов выполнения платежей.

 • Полная интеграция с решением SAP ERP Financials устраняет необходи-
мость в пакетной обработке транзакций; более низкие затраты, чем 
при использовании систем конкурентов.

 • SAP Biller Direct непосредственно интегрируется с другими решения-
ми SAP для управления дебиторской задолженностью (SAP Credit 
Management и SAP Collections and Dispute Management) и поддерживает 
полный цикл «от кредита до получения наличности».

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP Credit Management.
 • SAP Collections and Dispute Management.
 • Функции решения SAP ERP, позволяющие управлять дебиторской 
задолженностью.

 • SAP Information Interchange.

Необходимые	условия
SAP ERP Financials.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Biller Direct

Решение SAP Biller Direct
Сокращайте затраты на фактурирование благодаря технологии электронных 
платежей и выставления счетов
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Решение SAP Information Interchange обеспечивает про-
стую и доступную связь с клиентами и поставщиками для 
выполнения операций типа «бизнес — бизнес» в системе 
электронной коммерции. С помощью предварительно на-
строенных профилей можно вносить изменения в логисти-
ческую цепочку без дорогостоящей точечной интеграции.

Основные	функции	и	возможности
 • Полноценная система обмена сообщениями класса «бизнес — бизнес» 
(business-to-business, B2B).

 • Транзакционный механизм на основе изменения состояний.
 • Множество коммуникационных компонентов для получения 
и доставки данных.

 • Дополнительные компоненты и инструменты мониторинга, учета и созда-
ния отчетности.

 • Удобные интерфейсы взаимодействия с операционной системой.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Необходимость расширения логистической цепочки и повышения ее гиб-
кости в условиях развития бизнеса и роста спроса.

 • Интеграция новых торговых партнеров сложна, требует затрат и дополни-
тельных ресурсов.

 • Процессы электронного обмена данными (Electronic data interchange, EDI) 
должны отвечать нормативным требованиям (например, при выставле-
нии электронных счетов).

 • Постоянно расширяется сеть международных партнеров, использующих 
различные системы, виды коммуникаций, стандарты B2B и имеющих раз-
ные технические возможности.

 • Отсутствует возможность контроля сетей поставщиков из-за несовмести-
мости используемых ими приложений.

Ценность	для	бизнеса
 • Повышение маневренности и прозрачности сети торговых партнеров.
 • Снижение затрат времени и средств на интеграцию партнера.
 • Более высокий уровень освоения системы поставщиками и клиентами.
 • Устранение необходимости в бумажном документообороте и ручных 
процессах.

 • Консолидация инвестиций в избыточное и устаревшее связующее про-
граммное обеспечение.

 • Повышение качества и гибкости обслуживания.
 • Повышение качества и эффективности процессов.

Области	применения	
 • Клиенты, которым необходимо автоматизировать хозяйственные опера-
ции, сократить бумажный документооборот и ручные процессы в сети 
партнеров (клиентов, поставщиков, сторонних логистических компаний, 
контрактных производителей, государственных органов и т. п.) для повы-
шения гибкости и эффективности.

 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

Целевая	аудитория
 • Вице-президент по логистике.
 • Вице-президент по обслуживанию клиентов.
 • Финансовый директор, руководитель казначейства, руководитель финан-
сового департамента.

 • ИТ-директор, руководитель ИТ-службы.
 • Руководители операционных отделов: управления дебиторской задол-
женностью, снабжения, объединенных центров обслуживания.

 • Генеральный директор.

Преимущества	решений	SAP
 • Пользователи систем SAP сотрудничают с торговыми партнерами (клиен-
тами, поставщиками и т. д.), обмениваясь заказами, уведомлениями об от-
грузке, счетами и платежами. Решение SAP Information Interchange позво-
ляет оптимизировать эти процессы.

 • Организации, которые ускоряют внедрение инициатив в области элек-
тронного бизнеса, отказываются от ручных процессов и получают суще-
ственные преимущества при использовании процессов «от заказа до 
оплаты» (сотрудничество с клиентами) и «от закупки до оплаты» (сотруд-
ничество с поставщиками).

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP Invoice Management от OpenText.
 • SAP E-Invoicing for Compliance.

Необходимые	условия
 • Решения SAP с поддержкой стандарта iDocs и удаленным вызовом функ-
ций (remote function call, RFC) (включая SAP R/3 4.6C и 4.7, SAP ECC 5.0 
и SAP ERP 6.0).

 • Интеграция с решениями SAP:
 – через стандартное соединение iDocs/RFC;
 – в сочетании с технологией SAP NetWeaver® Process Integration.

 • СУБД MySQL.
 • SAP Information Interchange поддерживает Linux Ubuntu, SUSE и Red Hat 
Linux (последние версии).

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Information Interchange

Решение SAP Information Interchange
Совместная работа и широкие возможности подключения 
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Решение SAP E-Invoicing for Compliance обеспечивает стан-
дартную структуру для обмена входящими и исходящи-
ми счетами, а также позволяет собирать подробную ин-
формацию для подведения бухгалтерских итогов и защиты 
бизнеса при налоговых проверках в более чем 37 странах.

Основные	функции	и	возможности
Исходящие счета:

 • Позволяет выставлять счета клиентам и партнерам в любом формате
 • Поддерживает использование цифровых подписей и чеков транзакций 
в соответствии с нормативными требованиями.

 • Позволяет повысить производительность и объем операций с помощью 
автоматических проводок и объединенных центров обслуживания.

 • Интегрируется с СУБД SAP для управления дебиторской задолженностью.
Входящие счета:

 • Получает и передает в систему электронные счета через стандартные 
интерфейсы.

 • Повышает качество операций, устраняя необходимость ручной обработки.
 • Автоматически проверяет счет, устанавливает нужный формат, заполня-
ет содержимое и ставит подписи.

 • Передает данные счета в решение SAP ERP для дальнейшей обработки, 
утверждения и архивирования.

 • Помогает повысить эффективность управления дебиторской задолжен-
ностью и объединенных центров обслуживания.

 • Ускоряет освоение системы поставщиками благодаря мировой 
сети партнеров SAP.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Обеспечить соблюдение нормативных требований во всех странах, где ве-
дется деятельность.

 • Способствовать устойчивому развитию путем перехода на безбумажный 
документооборот.

 • Повысить производительность труда персонала и сосредоточить его уси-
лия на более важных задачах.

 • Снизить затраты на обработку счетов, обеспечить их точность и получить 
дополнительные скидки.

 • Своевременно и точно производить оплату поставщикам, улучшая взаи-
моотношения с ними.

 • Сокращать сроки погашения дебиторской задолженности благодаря ав-
томатизированному процессу электронного фактурирования.

 • Сокращать затраты на обработку дебиторской задолженности, своевре-
менно доставлять счета клиентам.

Ценность	для	бизнеса
Переход на безбумажный документооборот позволяет снизить затраты, 
а также увеличить оперативность, точность и эффективность обработ-
ки счетов в следующих областях:

 • Взаимоотношения с клиентами. Обеспечить решение клиентами задач по 
фактурированию и автоматизации обработки счетов.

 • Работа ИТ- и финансовых директоров. Повысить операционную эффек-
тивность и производительность; обеспечить контроль и аудит, а также со-
блюдение нормативных требований.

 • Бухгалтерский учет и управление финансами. Обеспечить своевремен-
ность платежей в различных странах и организациях, снизить затраты 
на финансирование капиталовложений; уменьшить количество претен-
зий, отказов, сверок и повторных представлений.

 • Закупки. Сократить цикл от клиента до оплаты; повысить производитель-
ность труда, увеличить размер получаемых скидок, снизить стоимость за-
купаемого товара.

 • Работа с поставщиками. Оптимизировать движение денежных средств, 
укрепить взаимоотношения с поставщиками.

 • ИТ. Упростить и стандартизировать интерфейсы связи с поставщиками 
услуг цифровой подписи, сканирования и т. п.

Области	применения	
Все клиенты в любых отраслях, работающих в сегменте B2B.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • ИТ-директор.
 • Вице-президент по взысканию дебиторской задолженности.
 • Вице-президент по кредиторской задолженности.
 • Вице президент по финансовым вопросам.

Преимущества	решений	SAP
 • Интегрированные финансовые, денежные и операционные процессы — 
возможность полного контроля.

 • Расширяемые решения, поддерживающие все финансовые процессы.
 • Проверенная ценность для клиентов в области финансовых процессов.
 • Услуги измерения и повышения производительности.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP Information Interchange.
 • SAP Invoice Management от OpenText.
 • SAP Supplier Relationship Management.
 • SAP Document Access от OpenText.
 • SAP Archiving от OpenText.

Необходимые	условия
 • Решения SAP с поддержкой стандарта iDocs и удаленным вызовом функ-
ций (RFC) (включая SAP R/3 4.6C и 4.7, SAP ECC 5.0 и SAP ERP 6.0).

 • Интеграция с решениями SAP:
 – через стандартное соединение iDocs/RFC;
 – в сочетании с технологией SAP NetWeaver Process Integration.

 • СУБД MySQL.
 • SAP E-Invoicing for Compliance поддерживает Linux Ubuntu, SUSE и Red Hat 
Linux (последние версии).

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP E-Invoicing for Compliance

Решение SAP E-Invoicing for Compliance
Упрощайте финансовые операции и внедряйте безбумажный документооборот
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В состав решения SAP Shared Service Framework для управ-
ления финансами входят интегрированная платфор-
ма приложений и инфраструктура передачи данных, по-
зволяющие выполнять финансовые операции 
в организации. Все решения SAP ERP Financials предназна-
чены для работы на платформе объединенных центров об-
служивания. Кроме того, SAP предоставляет инфраструк-
туру для администрирования объединенного центра 
обслуживания. Такого решения не предлагает ни один из 
поставщиков программного обеспечения.

Основные	функции	и	возможности
 • SAP Shared Service Framework для финансовых организаций — это неотъ-
емлемая часть многофункциональной платформы объединенных цен-
тров обслуживания SAP для кадровых, финансовых и ИТ-служб.

 • Интеграция приложений для финансовых транзакций в платформу для 
объединенных центров обслуживания повышает эффективность и сни-
жает стоимость оказания услуг.

 • SAP Shared Service Framework для финансовых организаций превращает 
административные финансовые функции в услугу для бизнеса.

 • Стандартизация и синхронизация передовых практических методов повы-
шает качество работы в масштабе всей компании.

 • Функции объединенных центров обслуживания гибко расширяются и по-
зволяют повторно использовать ресурсы, необходимые для бизнеса.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Высокая стоимость систем.
 • Неэффективность процессов.
 • Несогласованность данных и методов ведения бизнеса.
 • Высокая стоимость обучения и отсутствие гибкости у сотрудников.
 • Несоблюдение нормативных требований.

Ценность	для	бизнеса
 • Используйте преимущества масштабирования, а также возможности тру-
дового арбитража.

 • Создайте «центр компетенции» и эффективно используйте его в масшта-
бе организации.

 • Повышайте качество обучения персонала, внедряйте обучение несколь-
ким смежным профессиям, увеличивайте гибкость кадровых ресурсов.

 • Используйте стратегические возможности развития бизнеса при измене-
нии состояния рынка.

 • Сокращайте общие затраты на управление финансами.

Области	применения	
 • Новые клиенты.
 • Клиенты, использующие решение SAP ERP Financials.
 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Организации, которым сложно поддерживать рост бизнеса.
 • Организации, несущие дополнительные расходы в связи с высокой стои-
мостью управления финансами.

Целевая	аудитория
 • Финансовый директор.
 • ИТ-директор.
 • Главный бухгалтер.
 • Руководитель финансового отдела.

Преимущества	решений	SAP
 • Решения для управления финансами и кадрами на одной технологиче-
ской платформе, обеспечивающей быстрое развертывание, легкость ин-
теграции, высокую производительность и низкие операционные затраты.

 • Интеграция приложений для финансовых транзакций в платформу для 
объединенных центров обслуживания повышает эффективность и сни-
жает стоимость оказания услуг.

 • Надежная технология приложений для обучения нескольким смежным 
профессиям и повышения эффективности.

Сопутствующие	решения	SAP
 • Все приложения для управления финансами, операциями и кадрами, 
включая решения SAP BusinessObjects.

 • SAP Invoice Management.
 • SAP Bank Communication Management.
 • SAP In-House Cash.
 • SAP Collections and Dispute Management.
 • SAP Credit Management.

Необходимые	условия
SAP ERP Financials.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Shared Service Framework

Решение SAP Shared Service Framework
Повышайте качество финансовых услуг и сокращайте затраты
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Компании могут рационализировать жизненный цикл ко-
мандировок — от планирования до утверждения финансо-
вых отчетов и компенсаций. Это позволяет лучше контро-
лировать затраты на командировки и обеспечить 
соблюдение корпоративных и юридических требований. 
Решение SAP Travel Management помогает интегрировать 
эти финансовые процессы, ускоряет сверки и платежи, со-
кращает количество ошибок и рационализирует управле-
ние денежным потоком.

Основные	функции	и	возможности
 • Интеграция. Объедините все этапы управления командировками, от пер-
воначальной заявки до планирования, бронирования в режиме онлайн 
и возмещения командировочных расходов.

 • Бронирование в режиме онлайн. Экономьте время, планируя командиров-
ку и бронируя гостиницу через Интернет.

 • Управление затратами. Снижайте административные нагрузки, связанные 
с командировками, упрощайте формирование отчетов о затратах, учет 
и процесс выплаты компенсаций.

 • Анализ. Анализируйте затраты на управление командировками, пересма-
тривайте корпоративную политику в области командировок, оперативно 
обобщайте данные переговоров с поставщиками.

 • Глобальное решение. Обеспечивайте соблюдение юридических требова-
ний в отношении командировок по всему миру.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Повышение затрат на командировки и рост количества поездок.
 • Невыполнение сотрудниками сложных требований к оформлению коман-
дировок, несоблюдение лимитов затрат.

 • Недостаточная прозрачность информации о затратах на командировки.
 • Высокая стоимость обработки командировочных отчетов из-за ручных 
операций.

Ценность	для	бизнеса
Управляйте затратами на командировки:

 • Контролируйте затраты, управляя всем циклом «от поездки до 
компенсации».

 • Используйте мобильные устройства для сокращения затрат на расчет 
компенсаций.

 • Повышайте контроль командировочных расходов.
 • Обеспечивайте соблюдение корпоративных требований:
 • Применяйте корпоративные политики в области командировок. 

Обеспечьте соблюдение местного налогового и гражданского законода-
тельства в области учета командировочных расходов:

 • Ускоряйте утверждения и аудит командировок и затрат.

Повышайте эффективность процессов:
 • Автоматизируйте регистрацию командировочных расходов для повыше-
ния точности учета и сокращения затрат.

 • Обеспечьте гибкое развертывание благодаря мобильному доступу к ло-
кальным решениям и решениям по требованию.

 • Ускоряйте сверку затрат и компенсаций благодаря интеграции с решени-
ем SAP ERP и более эффективному управлению денежной наличностью.

Области	применения:
 • Клиенты, использующие решения SAP ERP, особенно SAP ERP Financials 
и SAP ERP Human Capital Management (SAP ERP HCM).

 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Клиенты, чьи сотрудники часто ездят в командировки.

Целевая	аудитория
 • Командированные сотрудники.
 • Финансовый директор.
 • Директор по персоналу.

Преимущества	решений	SAP
 • SAP — единственный поставщик, имеющий 25-летний опыт поставки ре-
шений для управления командировками.

 • Поддержка правил управления затратами в соответствии с законодатель-
ством различных стран.

 • Тесная интеграция с решениями SAP ERP Financials и SAP ERP HCM.
 • Уникальная экосистема партнеров.

Сопутствующие	решения	SAP
 • Мобильное приложение SAP Travel Receipt Capture.
 • Мобильное приложение SAP Travel Expense Approval.
 • SAP Travel Receipts Management от OpenText.
 • SAP ERP Financials.
 • SAP ERP Human Capital Management.
 • SAP Travel OnDemand.

Необходимые	условия
 • Для SAP Travel Management: SAP ERP Financials.
 • Для мобильных приложений:

 – SAP ERP 6.0 (SP15+).
 – Дополнение к платформе SAP NetWeaver® Gateway 2.0.
 – SAP NetWeaver Gateway 2.0 (SP02).
 – Платформа Sybase Unwired 2.1.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Travel Management

Решение SAP Travel Management
Управляйте затратами на командировки и обеспечивайте соблюдение 
нормативных требований
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ОбзОр решений пО управлению финансами

Решение SAP Travel OnDemand позволяет управлять пол-
ным циклом командировки — от планирования до компен-
сации затрат. Наше решение позволяет оптимизировать 
деловые поездки, сокращать затраты и быстрее получать 
компенсации в полном соответствии с корпоративными по-
литиками и целями бизнеса.

Основные	функции	и	возможности
 • Управляйте командировками, бронированием и лимитами затрат в режи-
ме реального времени в соответствии с корпоративными политиками.

 • Фиксируйте информацию о затратах с помощью мобильных устройств.
 • Автоматически вносите данные о затратах в командировочные отчеты для 
ускорения подготовки этих отчетов.

 • Ускоряйте утверждение командировок и затрат.
 • Анализируйте командировочные расходы в различных ракурсах, чтобы 
расширить возможность контроля затрат.

 • Контролируйте затраты на программное обеспечение в масштабе пред-
приятия благодаря использованию решений «ПО как услуга».

 • Ускоряйте сверку затрат и компенсаций благодаря интеграции с решени-
ем SAP ERP и более эффективному управлению денежной наличностью.

 Типовые	проблемы	клиентов
 • Повышение затрат на командировки и рост количества поездок.
 • Невыполнение сотрудниками сложных требований к оформлению коман-
дировок, несоблюдение лимитов затрат.

 • Недостаточная прозрачность информации о затратах на командировки
 • Высокая стоимость обработки командировочных отчетов из-за ручных 
операций.

 • Более частое использование сотрудниками мобильных приложений
 • Использование различными подразделениями компании разных процес-
сов учета затрат на командировки.

Ценность	для	бизнеса
Повышайте удобство работы в командировках:

 • Путешествуйте более эффективно: управляйте всем циклом командиров-
ки — от планирования до компенсации затрат.

 • Расходуйте деньги более эффективно: соблюдайте корпоративные прави-
ла в области командировочных расходов.

 • Быстрее получайте компенсации: вводите данные счетов и заполняйте ко-
мандировочные отчеты в любое время и в любом месте.

 • Соответствие нормативным требованиям: изучите корпоративные полити-
ки в области бронирования, выбора поставщиков и лимитов затрат.

 • Добивайтесь целей бизнеса: сосредоточьтесь на достижении целей биз-
неса, а не на затратах.

Финансовый директор — контролируйте командировочные расходы и обе-
спечивайте выполнение нормативных требований:

 • Управляйте затратами на командировки: управляйте затратами на коман-
дировки и расходами на обработку информации о компенсации команди-
ровочных расходов.

 • Обеспечивайте соблюдение корпоративных требований: внедряйте корпо-
ративные политики и правила в отношении командировочных расходов.

 • Повышайте эффективность процессов: повышайте уровень автоматиза-
ции и стандартизации процессов, интегрируйте процессы учета команди-
ровочных расходов в процессы управления денежными средствами.

Области	применения	
 • Крупные и средние предприятия в США и в Германии.
 • Международные компании, имеющие различные подразделения и стре-
мящиеся стандартизировать управление командировочными расходами.

 • Все отрасли (кроме государственного сектора и фармацевтики). Решение 
особенно полезно для компаний, сотрудники которых часто путешеству-
ют, например, для консалтинговых фирм.

Целевая	аудитория
 • Командированные сотрудники.
 • Финансовый директор.
 • Заместитель ИТ-директора.

Преимущества	решений	SAP
 • Пользовательский интерфейс специально разработан в соответ-
ствии с требованиями командированных сотрудников.

 • Приложения работают на различных мобильных устройствах, включая 
BlackBerry, iPhone и iPad.

 • Интеграция с финансовыми транзакционными системами (например, 
SAP ERP Financials), позволяющая ускорить выплату компенсаций.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP Sales OnDemand.
 • SAP Sourcing OnDemand.
 • SAP ERP Financials.
 • SAP ERP Human Capital Management.

Необходимые	условия
Отсутствуют.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Travel OnDemand

Решение SAP Travel OnDemand
Решение для управления командировками в соответствии с требованиями 
бизнеса
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Компании могут рационализировать жизненный цикл ко-
мандировок — от планирования до утверждения финансо-
вых отчетов и компенсаций. Это позволяет лучше контро-
лировать затраты на командировки и обеспечить 
соблюдение корпоративных и юридических требований. 
Решение SAP Travel Receipts Management от OpenText инте-
грируется с решением SAP Travel Management и позволяет 
снизить административные нагрузки, связанные с учетом 
командировочных расходов. Это комплексное решение для 
управления квитанциями имеет интуитивно понятный ин-
терфейс самообслуживания, ускоряющий ввод данных из 
квитанций и обработку командировочных отчетов. Реше-
ние позволяет также усовершенствовать процессы уче-
та и выплаты компенсаций.

Основные	функции	и	возможности
 • Фиксирование данных из квитанций. Используйте различные каналы, 
включая электронную почту, сканирование, штрихкоды, факс, мобильные 
устройства и массовый импорт.

 • Интерфейс самообслуживания. Ускоряйте ввод и оценку квитанций, 
а также управление ими.

 • Архивирование документов. Безопасно архивируйте квитанции в соответ-
ствии с юридическими требованиями.

 • Функции аудита. Обеспечьте возможность полного контроля исходных до-
кументов, указанных в командировочных отчетах.

 • Управление квитанциями. Загружайте электронные квитанции в реше-
нии SAP ERP, добавляйте их в заголовки или строки отчетов по 
командировкам.

 • Интеграция OCR (оптического распознавания символов) обеспечивает 
классификацию, извлечение и систематизацию данных с автоматизиро-
ванным заполнением полей.

 • Информационная панель электронных квитанций обеспечивает учет и ау-
дит со стороны менеджера по командировочным расходам.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Повышение затрат на командировки и рост количества поездок.
 • Невыполнение сотрудниками сложных требований к оформлению коман-
дировок, несоблюдение лимитов затрат.

 • Недостаточная прозрачность информации о затратах на командировки.
 • Высокая стоимость обработки командировочных отчетов из-за операций, 
выполняемых вручную.

Ценность	для	бизнеса
 • Полный контроль затрат благодаря возможности интеграции квитанций 
и повышения прозрачности процесса управления командировками.

 • Упрощение аудита благодаря доступу к квитанциям в электронном виде.
 • Предотвращение мошенничества благодаря использованию улучшенных 
критериев утверждения и функций аудита.

 • Снижение затрат на хранение благодаря замене бумажных квитанций 
электронными.

 • Более быстрое получение компенсаций благодаря процессу 
стандартизации и автоматизации.

Области	применения	
 • Клиенты, использующие решение SAP Travel Management.
 • Крупные и средние предприятия, работающие во всех отраслях 
и регионах.

 • Клиенты, чьи сотрудники часто ездят в командировки.

Целевая	аудитория
 • Командированные сотрудники.
 • Менеджер по командировкам.
 • Финансовый директор.
 • Директор по кадрам.

Преимущества	решений	SAP
 • SAP — единственный поставщик, имеющий 25-летний опыт поставки ре-
шений для управления командировками.

 • Поддержка правил управления затратами в соответствии с законодатель-
ством различных стран.

 • Тесная интеграция с решениями SAP ERP Financials и SAP ERP Human 
Capital Management.

 • Уникальная экосистема партнеров.

Сопутствующие	решения	SAP
 • Мобильное приложение SAP Travel Receipt Capture.
 • Мобильное приложение SAP Travel Expense Approval. 
 • SAP ERP Financials.
 • SAP ERP Human Capital Management.

Необходимые	условия
Для SAP Travel Management: SAP ERP, пакет расширения 2.

Дополнительная	информация
SAP.com: SAP Travel Receipts Management by OpenText

Решение SAP Travel Receipts Management от OpenText
Усильте контроль за командировочными расходами, упростите обработку 
данных о затратах в командировках
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ОбзОр решений пО управлению финансами

SAP предлагает интегрированный портфель решений для 
управления полным циклом недвижимости — от планиро-
вания инвестиций до продаж, маркетинга, управления 
арендой и площадями, обслуживания и ремонта. 

Основные	функции	и	возможности
 • Инвестиции и строительство. Анализируйте портфель, отслеживайте ин-
вестиционные решения, проводите тендеры и выбирайте строительные 
услуги, отслеживайте проекты и подрядчиков, управляйте 
денежными средствами и финансированием.

 • Продажи и маркетинг. Управляйте свободными площадями и привлекайте 
потенциальных арендаторов, классифицируйте потенциальных клиентов, 
отслеживайте возможности и составляйте предложения об аренде.

 • Управление арендой и площадями. Отслеживайте процессы утверждения, 
делайте проводки по аренде в соответствии со стандартами учета, повы-
шайте арендную плату, проводите взаиморасчеты по аренде и услугам, 
отслеживайте тенденции использования полезного места, автоматизи-
руйте процессы переездов и бронирования площадей.

 • Управление обслуживанием и ремонтами. Отлеживайте бюджеты, изме-
ряйте энергопотребление, получайте компенсации за обслуживание мест 
общего пользования, управляйте заказами на обслуживание и ремонт.

Типовые	проблемы	клиентов
 • Принимать правильные инвестиционные решения.
 • Соблюдать графики строительства.
 • Находить лучших арендаторов.
 • Повышать доходы от аренды и снижать затраты.
 •  Сокращать административные накладные расходы.
 • Создавать финансовые отчеты.
 • Достигать целей устойчивого развития.

Ценность	для	бизнеса
 • Принятие более эффективных инвестиционных решений.
 • Снижение проектных рисков.
 • Повышение доходов от аренды.
 • Соблюдение стандартов отчетности.
 • Быстрое выставление счетов за аренду и услуги.
 • Полный контроль над сроками.
 • Улучшенное использование корпоративных полезных площадей.

Области	применения	
 • Компании во всех отраслях, управляющие офисными, торговыми, 
промышленными и жилыми помещениями и земельными участками.

 • Организации, использующие решение SAP ERP Financials.

Целевая	аудитория
 • Директор по инвестиционному планированию и учету.
 • Вице-президент по строительству.
 • Вице-президент по продажам и маркетингу.
 • Вице-президент по управлению арендой.
 • Вице-президент по управлению свободными площадями.
 • Вице-президент по ремонту и обслуживанию.

Преимущества	решений	SAP
 • Полная поддержка жизненного цикла управления недвижимостью.
 • Широко используется ведущими менеджерами по недвижимости в более 
чем 70 странах.

 • Доказанная ценность для клиентов SAP.
 • Соответствие нормативным требованиям.
 • Сравнительный анализ для подтверждения дополнительной ценности.
 • Решение для быстрого развертывания на основе передовых практических 
методов.

 • Партнеры SAP, предоставляющие дополнительные решения в кратчай-
шие сроки.

 • Решения SAP Consulting с дополнительной поддержкой стандартов.

Сопутствующие	решения	SAP
 • SAP ERP: управление инвестициями и проектами, закупки, покупка земли, 
предложения об аренде, управление арендой и площадями, ремонт и об-
служивание, учет и отчетность.

 • Решение SAP Customer Relationship Management: подготовка и проведе-
ние маркетинговых кампаний, управление потенциальными 
клиентами и возможностями.

Необходимые	условия
SAP ERP Financials на базе SAP ERP 6.0.

Дополнительная	информация
SAP.com: www.SAP.com/realestate

Решение SAP Real Estate Management
Решение для повышения эффективности использования 
портфеля недвижимости
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Портрет компании

Компания SAP является ведущим в мире поставщиком программных реше-
ний для управления бизнесом. Комплексное предложение SAP включает 
решения, отвечающие требованиям организаций любого масштаба – 
от компаний сегмента малого и среднего бизнеса до глобальных корпора-
ций. Решения SAP для управления бизнесом помогают предприятиям во 
всем мире повышать эффективность деятельности всех функциональных 
подразделений и компании в целом, совершенствовать взаимоотношения 
с клиентами и расширять сотрудничество с партнерами. В настоящее время 
более 38 тыс. компаний, расположенных более чем в 120 странах мира, ис-
пользуют в своей работе программное обеспечение SAP. 

Все решения SAP базируются на платформе SAP NetWeaver – технологиче-
ской платформе нового поколения для управления бизнес-процессами, ко-
торая обеспечивает возможность перехода к сервисно-ориентированной 
архитектуре ИТ-ландшафта и поддерживает быструю реализацию иннова-
ций и гибкую адаптацию бизнеса к изменениям рыночной среды.
Отраслевые решения SAP эффективно поддерживают уникальные бизнес-
процессы более чем 20 отраслей, в число которых наряду с флагманами эко-
номики – нефтегазовой отраслью, металлургией, энергетикой – входят раз-
вивающиеся быстрыми темпами сфера розничной торговли и производства 
товаров народного потребления, индустрия машиностроения, сектор финан-
совых институтов и многие другие отрасли. Решения SAP успешно использу-
ются также для эффективного управления государственным сектором эко-
номики разных стран. 
Компания SAP имеет представительства более чем в 50 странах мира, 
она представлена на нескольких биржах, включая Франкфуртскую и Нью-
Йоркскую фондовые биржи. 

В 1992 году начало работать представительство SAP AG  в Москве. За прошед-
шие годы открылись представительства в Санкт-Петербурге, Алматы и Киеве, 
а численность сотрудников превысила 550 человек. В России и странах СНГ 
у компании SAP  более 750 клиентов. 

Дополнительная информация
www.sap.ru



www.sap.ru

Начните использовать SAP сегодня! 
Позвоните нам по телефонам 
(звонок бесплатный):
Россия: 8-800-200-01-28
Украина: 0-800-307-28-80
Казахстан: 8-800-080-05-43

 www.youtube.com/saptvcis
 www.twitter.com/sap_cis
 www.facebook.com/saprussia
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ОАО	«САП	СНГ»	в	России 
РФ, 115054, Москва, 
Космодамианская наб., 52/7. 
Т.: +7 (495) 755-9800. 
Ф.: +7 (495) 755-9801. 
E-mail: info.cis@sap.com

РФ, 190000, Санкт-Петербург, 
ул. Малая Морская, 23. 
Т.: +7 (812) 448-4101. 
Ф.: +7 (812) 448-4102. 
E-mail: info.cis@sap.com

РФ, 620026, Екатеринбург,  
ул. Куйбышева, 44, Центр Между-
народной Торговли, оф. 411. 
Т./Ф.: +7 (343) 359-6345. 
E-mail: info.cis@sap.com

РФ, 630005,  
Новосибирск, 
ул. Фрунзе, 88, оф. 908. 
Т./Ф.: +7 (383) 335-8382.
E-mail: info.cis@sap.com

РФ, Ростов-на-Дону, 
Т./Ф.: +7 (863) 268-9591. 
E-mail: info.cis@sap.com

Контактная информация
ОАО	«САП	СНГ»	в	Украине 
Украина, 03150, Киев, 
ул. Димитрова, 5. 
Т.: +38 (044) 490-3391. 
Ф.: +38 (044) 490-3394. 
E-mail: info.ukraine@sap.com

ОАО	«САП	СНГ»	в	Казахстане 
Республика Казахстан, 050040.
г. Алматы, пр. Аль-Фараби, 36/2,
«АФЦ, Здание Б».
Т.: +7 (727) 356-1093. 
E-mail: info.kazakhstan@sap.com

ОАО	«САП	СНГ»	 
в	Республике	Беларусь 
РБ, 220114, Минск, 
ул. Немига, 40, офис 802. 
Т.: +375 (29) 222-2375 
+375 (017) 267-3788. 
E-mail: info.cis@sap.com


